
Ðóêîâîäñòâî ïîëüýîâàòåëÿ

Creative Video Blaster WebCam 3

Èíôîðìàöèÿ â ýòîì äîêóìåíòå ìîæåò áûòü èçìåíåíà áåç ïðåäóïðåæäåíèÿ è íå íàêëàäûâàåò íèêàêèõ îáàçàòåëüñòâ íà êîìïàíèþ Creative Technology 

Ltd. Íè îäíà ÷àñòü ýòîãî ðóêîâîäñòâà íå ìîæåò áûòü âîñïðîèçâåäåíà èëè ïåðåäàíà â êàêîì áû òî íè áûëî âèäå, íåçàâèñèìî îò ñïîñîáà è öåëè, áåç 
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Íàñòîÿùèé äîêóìåíò ÿâëÿåòñÿ þðèäè÷åñêèì 
ñîãëàøåíèåì ìåæäó Âàìè è ôèðìîé Creative 
Technology Ltd. è åå ôèëèàëàìè (�Creative�). 
Ýòî Cîãëàøåíèå óñòàíàâëèâàåò ïîëîæåíèÿ è 
óñëîâèÿ, ñîãëàñíî êîòîðûì Creative ïðåäëàãàåò 
ëèöåíçèðîâàíèå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, 
ïîñòàâëÿåìîãî â çàïå÷àòàííîì ïàêåòå ñ äèñêîì 
âìåñòå ñ ñîîòâåòñòâóþùåé äîêóìåíòàöèåé è 
ïðèëàãàåìûìè êîìïëåêòóþùèìè, âêëþ÷àÿ, íî 
íå îãðàíè÷èâàÿñü èñïîëíÿåìûìè ïðîãðàììàìè, 
äðàéâåðàìè, áèáëèîòåêàìè è ôàéëàìè äàííûõ, 
îòíîñÿùèìèñÿ ê òàêèì ïðîãðàììàì (äàëåå, 
�Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå�).

ËÈÖÅÍÇÈß
1. Ïðåäîñòàâëåíèå ëèöåíçèè

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ëèöåíçèðóåòñÿ, íî 
íå ïðîäàåòñÿ, äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ òîëüêî â 
ñîîòâåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè äàííîãî 
Cîãëàøåíèÿ. Âû âëàäååòå äèñêîì èëè äðóãèì 
íîñèòåëåì, íà êîòîðûé Ïðîãðàììíîå 
îáåñïå÷åíèå áûëî èçíà÷àëüíî èëè 
âïîñëåäñòâèè çàïèñàíî èëè çàíåñåíî, íî ïî 
ñîãëàøåíèþ ìåæäó Âàìè è Creative 
(è â ðàçðåøåííûõ ïðåäåëàõ äåðæàòåëÿìè åãî 
ëèöåíçèé) Creative îñòàâëÿåò çà ñîáîé âñå 
àâòîðñêèå ïðàâà è ïðàâà ñîáñòâåííîñòè íà 
Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå è ñîõðàíÿåò çà 
ñîáîé âñå ïðàâà, ñïåöèàëüíî íå 
ïðåäîñòàâëåííûå Âàì.

2. Äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ íà îäíîì êîìïüþòåðå
Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ìîæåò 
îäíîâðåìåííî èñïîëüçîâàòüñÿ òîëüêî íà 
îäíîì êîìïüþòåðå îäíèì ïîëüçîâàòåëåì. Âû 
ìîæåòå ïåðåíîñèòü âûïîëíÿåìóþ ÷àñòü 
Ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ñ îäíîãî 
êîìïüþòåðà íà äðóãîé, ïðè óñëîâèè, ÷òî (a) 
Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå (âêëþ÷àÿ ëþáóþ 
åãî ÷àñòü èëè êîïèþ) óäàëÿåòñÿ ñ ïåðâîãî 
êîìïüþòåðà è (b) íå ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòè 
èñïîëüçîâàòü Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå 
áîëåå ÷åì íà îäíîì êîìïüþòåðå 
îäíîâðåìåííî.

3. Àâòîíîìíàÿ îñíîâà
Ðàçðåøàåòñÿ èñïîëüçîâàòü Ïðîãðàììíîå 
oáåñïå÷åíèå òîëüêî íà àâòîíîìíîé îñíîâå, 
÷òî îçíà÷àåò, ÷òî Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå è 
åãî ôóíêöèè äîñòóïíû òîëüêî ëèöó, êîòîðîå 
ôèçè÷åñêè ïðèñóòñòâóåò â ìåñòå ðàñïîëî-
æåíèÿ êîìïüþòåðà, íà êîòîðîì óñòàíîâëåíî 
Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå. Íå ðàçðåøàåòñÿ 
óäàëåííûé äîñòóï ê Ïðîãðàììíîìó oáåñ-
ïå÷åíèþ èëè åãî ôóíêöèÿì èëè ïåðåäà÷à 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ èëè ëþáîé åãî 
÷àñòè ïî ëþáîé ñåòè èëè êîììóíèêàöèîííîé 
ëèíèè.

4. Àâòîðñêîå ïðàâî
Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ïðèíàäëåæèò 
Creative è/èëè îáëàäàòåëÿì åãî ëèöåíçèé è 
çàùèùàåòñÿ çàêîíàìè CØÀ îá àâòîðñêèõ 

ïðàâàõ è íîðìàìè ìåæäóíàðîäíîãî ïðàâà. Íå 
ðàçðåøàåòñÿ óäàëÿòü óêàçàíèÿ îá àâòîðñêèõ 
ïðàâàõ íè ñ îäíîé èç êîïèé Ïðîãðàììíîãî 
oáåñïå÷åíèÿ, ðàâíî êàê íè ñ îäíîé èç êîïèé 
ïðèëàãàåìûõ ïå÷àòíûõ ìàòåðèàëîâ, åñëè 
òàêîâûå ñóùåñòâóþò.

5. Îäíà àðõèâíàÿ êîïèÿ
Âû ìîæåòå ñäåëàòü îäíó (1) àðõèâíóþ êîïèþ 
âûïîëíÿåìîé ÷àñòè Ïðîãðàììíîãî oáåñ-
ïå÷åíèÿ òîëüêî äëÿ öåëåé àðõèâèðîâàíèÿ, 
èñïîëüçóÿ Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå íà 
îäíîì êîìïüþòåðå. Íà êîïèè äîëæíû áûòü 
âîñïðîèç-âåäåíû âñå óêàçàíèÿ îá àâòîðñêèõ 
ïðàâàõ è äðóãèõ ïðàâàõ ñîáñòâåííîñòè, 
ïðèñóòñòâóþùèå íà îðèãèíàëàõ 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ.

6. Çàïðåò íà äîáàâëåíèå è èíòåãðàöèþ
Íå ðàçðåøàåòñÿ äîáàâëÿòü èëè èíòåãðèðîâàòü 
êàêóþ-ëèáî ÷àñòü Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ 
ñ äðóãîé ïðîãðàììîé, êðîìå êàê â ïðåäåëàõ, 
ñïåöèàëüíî ðàçðåøåííûõ çàêîíîì òîé ñòðàíû, 
â êîòîðîé Âû íàõîäèòåñü. Ëþáàÿ ÷àñòü 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ äîáàâëåííàÿ èëè 
èíòåãðèðîâàííàÿ ñ äðóãîé ïðîãðàììîé, åñëè 
òàêîâàÿ ñóùåñòâóåò, áóäåò ïîä÷èíÿòüñÿ 
ïîëîæåíèÿì è óñëîâèÿì äàííîãî Cîãëàøåíèÿ, 
è Âû îáÿçàíû âîñïðîèçâåñòè íà äîáàâëåííîé 
èëè èíòåãðèðîâàííîé ÷àñòè âñå óêàçàíèÿ îá 
àâòîðñêèõ è äðóãèõ ïðàâàõ ñîáñòâåííîñòè, 
ïðèñóòñòâóþùèõ íà îðèãèíàëàõ 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ.



7. Ñåòåâàÿ âåðñèÿ
Åñëè Âû ïðèîáðåëè �ñåòåâóþ� âåðñèþ 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ, òî ýòî 
Cîãëàøåíèå ïðèìåíÿåòñÿ ê óñòàíîâêå 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ íà îäíîì 
�ôàéëîâîì ñåðâåðå�. Îíî íå ìîæåò áûòü 
óñòàíîâëåííî íà íåñêîëüêèõ ñèñòåìàõ. 
Êàæäûé �óçåë�, ñîåäèíåííûé ñ �ôàéëîâûì 
ñåðâåðîì�, òàêæå äîëæåí èìåòü ñâîþ 
ñîáñòâåííóþ ëèöåíçèþ �óçëîâîé êîïèè� 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ 
ëèöåíçèåé òîëüêî äëÿ êîíêðåòíîãî �óçëà�.

8. Ïåðåäà÷à ëèöåíçèè
Âû ìîæåòå ïåðåäàâàòü ëèöåíçèþ íà 
Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå â òîì ñëó÷àå, åñëè 
(a) Âû ïåðåäàåòå âñå ÷àñòè èëè êîïèè 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ, (b) Âû íå 
îñòàâëÿåòå ñåáå íèêàêèõ ÷àñòåé èëè êîïèé 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ, è (c) ëèöî, 
êîòîðîìó ïåðåäàåòñÿ ëèöåíçèÿ, îçíàêîìëåíî 
è îáÿçóåòñÿ ñîáëþäàòü ïîëîæåíèÿ è óñëîâèÿ 
äàííîãî Cîãëàøåíèÿ.

9. Îãðàíè÷åíèÿ íà èñïîëüçîâàíèå, êîïèðîâàíèå è 
ìîäèôèêàöèþ Ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ
 Çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, ÿâíî ðàçðåøåííûõ 
äàííûì Ñîãëàøåíèåì èëè     
çàêîíîäàòåëüñòâîì ñòðàíû, ãäå áûëî 
ïðèîáðåòåíî Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, 
èñïîëüçîâàíèå, êîïèðîâàíèå èëè èçìåíåíèå    
Ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ çàïðåùåíû. 
Òàêæå çàïðåùåíà ïåðåäà÷à âòîðè÷íûõ 
ëèöåíçèé íà ëþáûå ïðàâà, âûòåêàþùèå èç 
äàííîãî Ñîãëàøåíèÿ.

10.Äåêîìïèëÿöèÿ, äåçàññåìáëèðîâàíèå èëè 
ðåèíæèíèðèíã
Âû ïðèçíàåòå, ÷òî Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå 
ñîäåðæèò ñåêðåòíóþ è äðóãóþ ÷àñòíóþ 
èíôîðìàöèþ, ÿâëÿþùóþñÿ ñîáñòâåííîñòüþ 

Creative è äåðæàòåëåé åå ëèöåíçèé. Âû íå 
èìååò ïðàâî, èíà÷å ÷åì â ïðåäåëàõ, ñïåöè-
àëüíî ðàçðåøåííûõ äàííûì Cîãëàøåíèåì è 
çàêîíàìè ñòðàíû, â êîòîðîé Âû íàõîäèòåñü, 
äåêîìïèëèðîâàòü, äåçàññåìáëèðîâàòü èëè 
èíûì ñïîñîáîì âûïîëíÿòü ðåèíæèíèðèíã 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ èëè 
ïðåäïðèíèìàòü ëþáûå èíûå äåéñòâèÿ äëÿ 
ïîëó÷åíèÿ ñêðûòîé èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ íå 
âèäíà ïîëüçîâàòåëþ ïðè íîðìàëüíîì 
èñïîëüçîâàíèè Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ.

Â ÷àñòíîñòè Âû îáÿçóåòåñü íè ïîä êàêèì 
ïðåäëîãîì íå ïåðåäàâàòü Ïðîãðàììíîå 
oáåñïå÷åíèå èëè îòîáðàæàòü îáúåêòíûé êîä 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ íà ëþáîì ýêðàíå 
êîìïüþòåðà èëè äåëàòü ëþáóþ òâåðäóþ êîïèþ 
ñîäåðæèìîãî ïàìÿòè îáúåêòíîãî êîäà. Åñëè 
Âû óáåæäåíû â òîì, ÷òî Âàì òðåáóåòñÿ 
èíôîðìàöèÿ, êàñàþùàÿñÿ âçàèìîäåéñòâèÿ 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ ñ äðóãèìè 
ïðîãðàììàìè, Âû íå èìååòå ïðàâà 
äåêîìïèëèðîâàòü èëè äåçàññåìáëèðîâàòü 
Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå äëÿ ïîëó÷åíèÿ 
òàêîé èíôîðìàöèè, íî ìîæåòå çàïðîñèòü 
òàêóþ èíôîðìàöèþ ó Creative ïî óêàçàííîìó 
íèæå àäðåñó. Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ òàêîãî çàïðîñà 
Creative îïðåäåëèò öåëåñîîáðàçíîñòü 
ïðåäîñòàâëåíèÿ òàêîé èíôîðìàöèè, è, åñëè 
ýòî òàê, â ðàçóìíûå ñðîêè è íà ðàçóìíûõ 
óñëîâèÿõ Âàì áóäåò ïðåäîñòàâëåíà òàêàÿ 
èíôîðìàöèÿ.
Â ëþáîì ñëó÷àå Âû îáÿçàíû èçâåñòèòü 
Creative î òîì, ÷òî â ðåçóëüòàòå 
ðåèíæèíèðèíãà èëè äðóãèõ àíàëîãè÷íûõ 
äåéñòâèé ïîëó÷åíà íåêàÿ èíôîðìàöèÿ, ïðè 
ýòîì ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ñòàíîâÿòñÿ  
êîíôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèåé Creative, 

êîòîðàÿ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà òîëüêî 
â ñâÿçè ñ Ïðîãðàììíûì oáåñïå÷åíèåì.

ÏÐÅÊÐÀÙÅÍÈÅ ÄÅÉÑÒÂÈß ËÈÖÅÍÇÈÈ
Âûäàííàÿ Âàì ëèöåíçèÿ äåéñòâóåò äî åå 
ïðåêðàùåíèÿ. Âû ìîæåòå ïðåêðàòèòü åå 
äåéñòâèå â ëþáîå âðåìÿ, âîçâðàòèâ 
Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå (âêëþ÷àÿ âñå ÷àñòè è 
êîïèè) Creative. Äåéñòâèå ëèöåíçèè áóäåò 
ïðåêðàùåíî àâòîìàòè÷åñêè áåç èçâåùåíèÿ îò 
Creative, åñëè Âàìè íàðóøåíî ëþáîå èç 
ïîëîæåíèé èëè óñëîâèé äàííîãî Cîãëàøåíèÿ. 
Ïîñëå ïðåêðàùåíèÿ äåéñòâèÿ ëèöåíçèè Âû 
îáÿçàíû âåðíóòü Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå 
(âêëþ÷àÿ ëþáûå ÷àñòè èëè êîïèè) ôèðìå 
Creative. Ïîñëå ïðåêðàùåíèÿ äåéñòâèÿ 
ëèöåíçèè Creative ìîæåò äîáèâàòüñÿ ðåàëèçàöèè 
ëþáûõ ïðàâ, ïðåäîñòàâëÿåìûõ çàêîíîì. 
Ïîëîæåíèÿ äàííîãî Cîãëàøåíèÿ, êîòîðûå 
çàùèùàþò ïðàâà ñîáñòâåííîñòè Creative, áóäóò 
èìåòü ñèëó ïîñëå ïðåêðàùåíèÿ äåéñòâèÿ 
ëèöåíçèè.

ÎÃÐÀÍÈ×ÅÍÍÀß ÃÀÐÀÍÒÈß
Íàñòîÿùåé ãàðàíòèåé Creative ãàðàíòèðóåò 
òîëüêî òî, ÷òî äèñêè, íà êîòîðûõ ïîñòàâëÿåòñÿ 
Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, íå èìåþò äåôåêòîâ, 
â ñîîòâåòñòâèè ñ ãàðàíòèéíûì òàëîíîì èëè 
ïå÷àòíûì ðóêîâîäñòâîì, ïðèëàãàåìûì ê 
Ïðîãðàììíîìó oáåñïå÷åíèþ. Íèêòî èç 
äèñòðèáüþòåðîâ, äèëåðîâ èëè èíûõ ñîòðóäíèêîâ 
íå óïîëíîìî÷åí ðàñøèðÿòü èëè èçìåíÿòü 
íàñòîÿùóþ ãàðàíòèþ èëè ëþáûå èíûå 
ïîëîæåíèÿ Cîãëàøåíèÿ. Creative íå îáÿçóåòñÿ 
âûïîëíÿòü êàêèå-ëèáî èíûå ïîëîæåíèÿ, 
îòëè÷íûå îò ãàðàíòèé, èçëîæåííûõ äàëåå â ýòîì 
Cîãëàøåíèè.

Creative íå ãàðàíòèðóåò ñîîòâåòñòâèå 
âêëþ÷åííûõ â Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå 
ôóíêöèé Âàøèì òðåáîâàíèÿì èëè 



áåñïåðåáîéíóþ è áåçîøèáî÷íóþ ðàáîòó 
Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ èëè îòñóòñòâèå 
çëîóìûøëåííîãî êîäà. Â äàííîì ïàðàãðàôå, 
�çëîóìûøëåííûé êîä� îçíà÷àåò ëþáóþ 
ïðîãðàììó, ñîçäàííóþ äëÿ çàðàæåíèÿ äðóãèõ 
êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì èëè äàííûõ, äëÿ 
ïîòðåáëåíèÿ êîìïüþòåðíûõ ðåñóðñîâ, ìîäè-
ôèêàöèè, ðàçðóøåíèÿ, çàïèñè èëè ïåðåäà÷è 
äàííûõ, èëè äëÿ íàðóøåíèÿ ëþáûì äðóãèì 
ñïîñîáîì íîðìàëüíîé ðàáîòû êîìïüþòåðà, 
êîìïüþòåðíîé ñèñòåìû èëè êîìïüþòåðíîé 
ñåòè, âêëþ÷àÿ âèðóñû, ëîãè÷åñêèå áîìáû è 
àíàëîãè÷íûå ïðîãðàììû. ÇÀ ÈCÊËÞ×Å-
ÍÈÅÌ CËÓ×ÀÅÂ, ÏÅPÅ×ÈCËÅÍÍÛÕ 
ÂÛØÅ Â ÄÀÍÍÎÌ CÎÃËÀØÅÍÈÈ, 
ÏPÎÃPÀÌÌÍÎÅ ÎÁÅCÏÅ×ÅÍÈÅ 
ÏÎCÒÀÂËßÅÒCß Â ÒÎÌ ÂÈÄÅ, Â 
ÊÎÒÎPÎÌ ÎÍÎ CÓÙÅCÒÂÓÅÒ, ÁÅÇ 
ÏPÅÄÎCÒÀÂËÅÍÈß ÊÀÊÈÕ-ËÈÁÎ 
ÃÀPÀÍÒÈÉ, ÂÛPÀÆÅÍÍÛÕ Â ßÂÍÎÉ 
ÔÎPÌÅ ÈËÈ ÏÎÄPÀÇÓÌÅÂÀÅÌÛÕ, 
ÂÊËÞ×Àß ÏÎÄPÀÇÓÌÅÂÀÅÌÛÅ 
ÃÀPÀÍÒÈÈ ÊÎÌÌÅP×ÅCÊÎÃÎ 
ÈCÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß ÈËÈ ÏPÈÃÎÄÍÎCÒÈ 
ÄËß ÊÎÍÊPÅÒÍÎÉ ÖÅËÈ. CREATIVE ÍÅ 
ÎÁßÇÓÅÒCß ÏÎCÒÀÂËßÒÜ 
ÌÎÄÈÔÈÊÀÖÈÈ, ÎÁÍÎÂËÅÍÈß ÈËÈ 
ÒÅÕÍÈ×ÅCÊÓÞ ÏÎÄÄÅPÆÊÓ ÄËß 
ÏPÎÃPÀÌÌÍÎÃÎ ÎÁÅCÏÅ×ÅÍÈß.

Âïîñëåäñòâèè Creative íå áóäåò íåñòè íèêàêîé 
îòâåòñòâåííîñòè çà òî÷íîñòü êàêîé-ëèáî 
èíôîðìàöèè, ïðåäîñòàâëÿåìîé Creative èëè 
ïåðñîíàëîì òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè òðåòüèõ 
ôèðì, èëè çà ëþáûå ïðÿìûå èëè êîñâåííûå 
ïîòåðè, ïîíåñåííûå â ðåçóëüòàòå âûïîëíåíèÿ 
èëè íåâûïîëíåíèÿ Âàìè äåéñòâèé â ðåçóëüòàòå 
òàêîé òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè.

Âû ïðèíèìàåòå íà ñåáÿ ïîëíóþ îòâåòñòâåííîñòü 
çà âûáîð Ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ 
äîñòèæåíèÿ íóæíûõ Âàì ðåçóëüòàòîâ, à òàêæå 
çà óñòàíîâêó, èñïîëüçîâàíèå è ðåçóëüòàòû, 
ïîëó÷åííûå ñ ïîìîùüþ Ïðîãðàììíîãî 
oáåñïå÷åíèÿ. Âû òàêæå ïîëíîñòüþ ïðèçíàåòå 
ðèñê âîçìîæíîãî âëèÿíèÿ ýòèõ ðåçóëüòàòîâ íà 
êà÷åñòâî è ïðîèçâîäèòåëüíîñòü Ïðîãðàììíîãî 
oáåñïå÷åíèÿ. Åñëè Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå 
îêàçûâàåòñÿ äåôåêòíûì, Âû (à íå Creative èëè 
åå äèñòðèáüþòåðû èëè äèëåðû) îïëà÷èâàåòå 
ïîëíóþ ñòîèìîñòü íåîáõîäèìîãî 
îáñëóæèâàíèÿ, ðåìîíòà èëè èñïðàâëåíèÿ.

Äàííàÿ ãàðàíòèÿ äàåò Âàì îñîáûå þðèäè÷åñêèå 
ïðàâà, êðîìå êîòîðûõ Âû ìîæåòå èìåòü äðóãèå 
ïðàâà, êîòîðûå çàâèñÿò îò ñòðàíû/øòàòà. Â 
íåêîòîðûõ ñòðàíàõ/øòàòàõ íå ðàçðåøàåòñÿ 
èñêëþ÷åíèå ïîäðàçóìåâàåìûõ ãàðàíòèé, òàêèì 
îáðàçîì, ýòè èñêëþ÷åíèÿ ìîãóò íå ðàñïðîñòðà-
íÿòüñÿ íà Âàñ. Creative îòêàçûâàåòñÿ îò êàêèõ-
ëèáî ãàðàíòèé, åñëè Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå 
áûëî ìîäèôèöèðîâàíî, ïîâòîðíî óïàêîâàíî èëè 
èçìåíåíî ëþáûì ñïîñîáîì òðåòüåé ôèðìîé, 
îòëè÷íîé îò Creative.

ÎÃPÀÍÈ×ÅÍÈÅ CPÅÄCÒÂ ÂÎÇÌÅÙÅÍÈß 
ÓÙÅPÁÀ È ÏÎÂPÅÆÄÅÍÈÉ
Â CËÓ×ÀÅ ÍÀPÓØÅÍÈß ÃÀPÀÍÒÈÈ 
ÈCÏÎËÜÇÓÞÒCß ÈCÊËÞ×ÈÒÅËÜÍÎ 
CPÅÄCÒÂÀ ÂÎÇÌÅÙÅÍÈß ÓÙÅPÁÀ, 
ÈÇËÎÆÅÍÍÛÅ Â ÃÀPÀÍÒÈÉÍÎÌ 
ÒÀËÎÍÅ ÈËÈ ÏÅ×ÀÒÍÎÌ PÓÊÎ-
ÂÎÄCÒÂÅ, ÏÎCÒÀÂËßÅÌÎÌ C 
ÏPÎÃPÀÌÌÍÛÌ ÎÁÅCÏÅ×ÅÍÈÅÌ. 
ÍÈ ÏPÈ ÊÀÊÈÕ ÎÁCÒÎßÒÅËÜCÒÂÀÕ 
CREATIVE ÈËÈ ÄÅPÆÀÒÅËÈ ÅÅ 
ËÈÖÅÍÇÈÉ ÍÅ ÍÅCÓÒ ÍÈÊÀÊÎÉ 
ÎÒÂÅÒCÒÂÅÍÍÎCÒÈ ÇÀ ÊÀÊÈÅ-ËÈÁÎ 
ÊÎCÂÅÍÍÛÅ, CËÓ×ÀÉÍÛÅ, ÎCÎÁÛÅ 

ÈËÈ ÂÛÒÅÊÀÞÙÈÅ ÓÁÛÒÊÈ ÈËÈ 
ÓÙÅPÁ, ÏÎÒÅPÞ ÏPÈÁÛËÈ, 
CÁÅPÅÆÅÍÈÉ, ÄÎÕÎÄÀ ÈËÈ ÄÀÍÍÛÕ, 
CÂßÇÀÍÍÛÅ C ÈCÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅÌ 
ÏPÎÃPÀÌÌÍÎÃÎ ÎÁÅCÏÅ×ÅÍÈß ÈËÈ 
ÄÀÍÍÎÃÎ CÎÃËÀØÅÍÈß, ÄÀÆÅ ÅCËÈ 
CREATIVE ÈËÈ ÅÅ PÀCÏPÎCÒPÀÍÈÒÅËÈ 
ÁÛËÈ ÏPÅÄÓÏPÅÆÄÅÍÛ Î 
ÂÎÇÌÎÆÍÎCÒÈ ÒÀÊÈÕ ÓÁÛÒÊÎÂ ÈËÈ 
ÓÙÅPÁÀ. Â ËÞÁÎÌ CËÓ×ÀÅ ÎÒÂÅÒ-
CÒÂÅÍÍÎCÒÜ CREATIVE ÍÅ ÁÓÄÅÒ 
ÏPÅÂÛØÀÒÜ CÓÌÌÓ, ÓÏËÀ×ÅÍÍÓÞ 
ÇÀ ÈCÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ ÏPÎÃPÀÌÌÍÎÃÎ 
ÎÁÅCÏÅ×ÅÍÈß, ÍÅÇÀÂÈCÈÌÎ ÎÒ 
ÔÎPÌÛ ÏPÅÒÅÍÇÈÈ. 

Â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ/øòàòàõ íå ðàçðåøàåòñÿ 
îãðàíè÷åíèå èëè èñêëþ÷åíèå îòâåòñòâåííîñòè 
çà ñëó÷àéíûé èëè âûòåêàþùèé óùåðá, òàêèì 
îáðàçîì, ýòè èñêëþ÷åíèÿ ìîãóò íå 
ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ íà Âàñ.

ÂÎÇÂPÀÒ ÏPÎÄÓÊÒÀ
Åñëè íåîáõîäèìî îòïðàâèòü Ïðîãðàììíîå 
oáåñïå÷åíèå Creative óïîëíîìî÷åííîìó 
äèñòðèáüþòåðó Creative èëè äèëåðó, Âû äîëæíû 
îïëàòèòü äîñòàâêó è äðóãèå ðàñõîäû, ñòðàõóþ-
ùèå ðèñê ïîòåðè èëè ïîð÷è Ïðîãðàììíîãî 
oáåñïå÷åíèÿ âî âðåìÿ òðàíñïîðòèðîâêè.

ÎÃPÀÍÈ×ÅÍÍÛÅ ÏPÀÂÀ 
ÃÎCÓÄÀPCÒÂÅÍÍÛÕ ÎPÃÀÍÎÂ CØÀ
Âñå Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå è ïðèëàãàåìàÿ 
äîêóìåíòàöèÿ ïîñòàâëÿåòñÿ ñ îãðàíè÷åííûìè 
ïðàâàìè. Íà èñïîëüçîâàíèå, äóáëèðîâàíèå èëè 
ïóáëèêàöèÿ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè CØÀ 
ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ îãðàíè÷åíèÿ, óñòàíîâëåííûå 
â ïîäðàçäåëå (b)(3)(ii) ïîëîæåíèé î òåõíè÷åñêèõ 
äàííûõ è ïðîãðàììíîì îáåñïå÷åíèè äëÿ 
êîìïüþòåðîâ 252.227-7013. Åñëè Âû 
ñóáëèöåíçèðóåòå èëè èñïîëüçóåòå 



Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå çà ïðåäåëàìè CØÀ, 
âû îáÿçàíû ñîáëþäàòü ñîîòâåòñòâóþùèå çàêîíû 
ñâîåé ñòðàíû, çàêîí CØÀ î êîíòðîëå çà 
ýêñïîðòîì è àíãëèéñêèé òåêñò äàííîãî 
Cîãëàøåíèÿ.

ÏÎÄPßÄ×ÈÊ/ÈÇÃÎÒÎÂÈÒÅËÜ
Ïîäðÿä÷èê/èçãîòîâèòåëü Ïðîãðàììíîãî 
oáåñïå÷åíèÿ:

Creative Technology Ltd
31, International Business Park
Creative Resource
Ñèíãàïóð 609921

ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß
Äàííîå Cîãëàøåíèå êàñàåòñÿ Âàñ, à òàêæå 
Âàøåãî ðàáîòîäàòåëÿ, ñîòðóäíèêîâ, 
ïîäðÿä÷èêîâ è àãåíòîâ, à òàêæå ëþáûõ 
íàñëåäíèêîâ. Íè Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå, íè 
ïîëó÷åííàÿ èç íåãî èíôîðìàöèÿ íå ìîãóò áûòü 
ýêñïîðòèðîâàíû, çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, 
ñîîòâåòñòâóþùèõ çàêîíàì CØÀ èëè äðóãèì 
ïîëîæåíèÿì. Íàñòîÿùåå Cîãëàøåíèå 
ðåãóëèðóåòñÿ çàêîíàìè øòàòà Êàëèôîðíèÿ (çà 
èñêëþ÷åíèåì îãðàíè÷åíèÿ, óñòàíàâëèâàåìîãî 
ôåäåðàëüíûì çàêîíîì è ðåãóëèðóþùåãî 
àâòîðñêèå ïðàâà è òîðãîâûå ìàðêè, 
çàðåãèñòðèðîâàííûå íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå). 
Íàñòîÿùåå Ñîãëàøåíèå ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì 
ñîãëàøåíèåì ìåæäó Âàìè è Creative è çàìåíÿåò 
ëþáûå äðóãèå òîëêîâàíèÿ è ñîãëàøåíèÿ, 
âêëþ÷àÿ ðåêëàìó, îòíîñÿùóþñÿ ê Ïðîãðàì-
ìíîìó îáåñïå÷åíèþ. Åñëè êàêîå-ëèáî 
ïîëîæåíèå íàñòîÿùåãî Cîãëàøåíèÿ 
îêàçûâàåòñÿ íåäåéñòâèòåëüíûì èëè 
íåïðèâîäèìûì â èñïîëíåíèå â êàêîé-ëèáî 
ñòðàíå èëè êàêèì-ëèáî ïðàâèòåëüñòâåííûì 
ó÷ðåæäåíèåì, èìåþùèì ñîîòâåòñòâóþùèå 
ïîëíîìî÷èÿ, ýòî îòäåëüíîå ïîëîæåíèå áóäåò 
èçìåíåíî òàê, ÷òîáû ýòî ïîëîæåíèå ñòàëî 

äåéñòâèòåëüíûì è ïðèâîäèìûì â èñïîëíåíèå, 
ïðè ýòîì âñå ïðî÷èå ïîëîæåíèÿ ïîëíîñòüþ 
îñòàþòñÿ â ñèëå.

Ïî âîïðîñàì, êàñàþùèìñÿ äàííîãî Cîãëàøåíèÿ, 
îáðàùàéòåñü â Creative ïî óêàçàííîìó âûøå 
àäðåñó. C âîïðîñàìè îá èçäåëèÿõ/ïðîäóêòàõ è ïî 
òåõíè÷åñêèì âîïðîñàì îáðàùàéòåñü â áëèæàé-
øèé öåíòð òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè Creative.

ÄÎÏÎËÍÅÍÈÅ Ê ËÈÖÅÍÇÈÎÍÍÎÌÓ 
ÑÎÃËÀØÅÍÈÞ ÍÀ ÏÐÎÃÐÀÌÌÍÎÅ ÎÁÅÑ-
ÏÅ×ÅÍÈÅ MICROSOFT (WINDOWS 95)

ÂÍÈÌÀÍÈÅ! Èñïîëüçóÿ ïðîãðàììíûå ôàéëû 
Microsoft (�Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå 
Microsoft�), ïðåäîñòàâëÿåìûå ñ íàñòîÿùèì 
Äîïîëíåíèåì, Âû ñîãëàøàåòåñü ñ ïåðå÷èñ-
ëåííûìè íèæå óñëîâèÿìè. Åñëè Âû íå ñîãëàñíû 
ñ ýòèìè óñëîâèÿìè, Âû íå äîëæíû èñïîëüçîâàòü 
Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå Microsoft.

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå Microsoft 
ïðåäîñòàâëÿåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî ñ öåëüþ 
çàìåùåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ôàéëîâ, 
ïîñòàâëåííûõ âìåñòå ñ ïðåäûäóùåé êîïèåé 
ëèöåíçèè íà óêàçàííûé âûøå ïðîãðàììíûé 
ïðîäóêò Microsoft (�ÎÐÈÃÈÍÀËÜÍÛÉ 
ÏÐÎÄÓÊÒ�). Ïîñëå óñòàíîâêè ôàéëû 
Ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ Microsoft 
ñòàíîâÿòñÿ ÷àñòüþ ÎÐÈÃÈÍÀËÜÍÎÃÎ 
ÏÐÎÄÓÊÒÀ è íà íèõ ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ 
äåéñòâèå ïîëîæåíèé è óñëîâèé ãàðàíòèè è 
ëèöåíçèè íà ÎÐÈÃÈÍÀËÜÍÛÉ ÏÐÎÄÓÊÒ. 
Ïðè îòñóòñòâèè äåéñòâóþùåé ëèöåíçèè íà 
ÎÐÈÃÈÍÀËÜÍÛÉ ÏÐÎÄÓÊÒ èñïîëüçîâàíèå 
Ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ Microsoft íå 
äîïóñêàåòñÿ. Èñïîëüçîâàíèå Ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ Microsoft êàêèì-ëèáî äðóãèì 
ñïîñîáîì çàïðåùåíî.

CÏÅÖÈÀËÜÍÛÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß ÄËß 
ÅÂPÎÏÅÉCÊÎÃÎ CÎÞÇÀ

ÅCËÈ ÏPÎÃPÀÌÌÍÎÅ ÎÁÅCÏÅ×ÅÍÈÅ 
ÏPÈÎÁPÅÒÅÍÎ Â ÅÂPÎÏÅÉCÊÎÌ CÎÞÇÅ 
(ÅC), CËÅÄÓÞÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß ÒÀÊÆÅ 
ÈÌÅÞÒ CÈËÓ ÄËß ÂÀC. ÅCËÈ 
CÓÙÅCÒÂÓÞÒ ÍÅÊÎÒÎPÛÅ 
ÍÅCÎÎÒÂÅÒCÒÂÈß ÌÅÆÄÓ 
ÏÎËÎÆÅÍÈßÌÈ ËÈÖÅÍÇÈÎÍÍÎÃÎ 
CÎÃËÀØÅÍÈß, ÓCÒÀÍÎÂËÅÍÍÛÌÈ 
PÀÍÅÅ, È Â ÏPÈÂÎÄÈÌÛÕ ÍÈÆÅ 
ÏÎËÎÆÅÍÈßÕ, ÏÎCËÅÄÍÈÅ 
ÏÎËÎÆÅÍÈß ÁÓÄÓÒ ÈÌÅÒÜ 
ÏPÅÈÌÓÙÅCÒÂÎ.

ÄÅÊÎÌÏÈËßÖÈß
Âû îáÿçóåòåñü íè ïîä êàêèì ïðåäëîãîì íå 
ïåðåäàâàòü Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå èëè 
ïîêàçûâàòü îáúåêòíûé êîä Ïðîãðàììíîãî 
oáåñïå÷åíèÿ íà ëþáîì ýêðàíå êîìïüþòåðà èëè 
äåëàòü ëþáóþ òâåðäóþ êîïèþ ñîäåðæèìîãî 
ïàìÿòè îáúåêòíîãî êîäà. Åñëè Âû óáåæäåíû â 
òîì, ÷òî Âàì òðåáóåòñÿ èíôîðìàöèÿ, 
êàñàþùàÿñÿ âçàèìîäåéñòâèÿ Ïðîãðàììíîãî 
oáåñïå÷åíèÿ ñ äðóãèìè ïðîãðàììàìè, Âû íå 
èìååòå ïðàâî äåêîìïèëèðîâàòü èëè 
äåçàññåìáëèðîâàòü Ïðîãðàììíîå oáåñïå÷åíèå 
äëÿ ïîëó÷åíèÿ òàêîé èíôîðìàöèè è ìîæåòå 
çàïðîñèòü òàêóþ èíôîðìàöèþ ó Creative ïî 
óêàçàííîìó íèæå àäðåñó. Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ 
òàêîãî çàïðîñà Creative îïðåäåëèò 
öåëåñîîáðàçíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ òàêîé 
èíôîðìàöèè, è, åñëè ýòî òàê, â ðàçóìíûå ñðîêè 
è íà ðàçóìíûõ óñëîâèÿõ Âàì áóäåò 
ïðåäîñòàâëåíà òàêàÿ èíôîðìàöèÿ.



ÎÃPÀÍÈ×ÅÍÍÀß ÃÀPÀÍÒÈß
ÇÀ ÈCÊËÞ×ÅÍÈÅÌ CËÓ×ÀÅÂ, 
ÏPÈÂÅÄÅÍÍÛÕ PÀÍÅÅ Â ÄÀÍÍÎÌ 
CÎÃËÀØÅÍÈÈ È ÈÇËÎÆÅÍÍÛÕ Â 
PÀÇÄÅËÅ �ÓCÒÀÍÎÂËÅÍÍÛÅ 
ÇÀÊÎÍÎÄÀÒÅËÜCÒÂÎÌ ÏPÀÂÀ�, 
ÏPÎÃPÀÌÌÍÎÅ ÎÁÅCÏÅ×ÅÍÈÅ 
ÏÎCÒÀÂËßÅÒCß Â ÒÎÌ ÂÈÄÅ, Â 
ÊÎÒÎPÎÌ ÎÍÎ CÓÙÅCÒÂÓÅÒ, ÁÅÇ 
ÏPÅÄÎCÒÀÂËÅÍÈß ÊÀÊÈÕ-ËÈÁÎ 
ÃÀPÀÍÒÈÉ, ÂÛPÀÆÅÍÍÛÕ Â ßÂÍÎÉ 
ÔÎPÌÅ ÈËÈ ÏÎÄPÀÇÓÌÅÂÀÅÌÛÕ, 
ÂÊËÞ×Àß ÏÎÄPÀÇÓÌÅÂÀÅÌÛÅ 
ÃÀPÀÍÒÈÈ ÊÀ×ÅCÒÂÀ, ÊÎÌÌÅP-
×ÅCÊÎÃÎ ÈCÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß ÈËÈ 
ÏPÈÃÎÄÍÎCÒÈ ÄËß ÊÎÍÊPÅÒÍÎÉ 
ÖÅËÈ.

ÎÃPÀÍÈ×ÅÍÈÅ CPÅÄCÒÂ ÂÎÇÌÅÙÅÍÈß 
ÓÙÅPÁÀ È ÏÎÂPÅÆÄÅÍÈÉ
ÎÃPÀÍÈ×ÅÍÈß CPÅÄCÒÂ ÂÎÇÌÅÙÅÍÈß 
ÓÙÅPÁÀ È ÏÎÂPÅÆÄÅÍÈÉ Â 
ËÈÖÅÍÇÈÎÍÍÎÌ CÎÃËÀØÅÍÈÈ ÍÅ 
ÈÌÅÞÒ CÈËÓ ÄËß ÓÙÅPÁÀ, 
ÍÀÍÅCÅÍÍÎÃÎ ÇÄÎPÎÂÜÞ (ÂÊËÞ×Àß 
CÌÅPÒÜ), ÏPÎÈÇÎØÅÄØÈÕ ÏÎ ÂÈÍÅ 
CREATIVE, È PÅÃÓËÈPÓÞÒCß 
ÏÎËÎÆÅÍÈßÌÈ, ÈÇËÎÆÅÍÍÛÌÈ Â 
PÀÇÄÅËÅ �ÓCÒÀÍÎÂËÅÍÍÛÅ 
ÇÀÊÎÍÎÄÀÒÅËÜCÒÂÎÌ ÏPÀÂÀ�.

ÓCÒÀÍÎÂËÅÍÍÛÅ 
ÇÀÊÎÍÎÄÀÒÅËÜCÒÂÎÌ ÏPÀÂÀ
Çàêîí Èðëàíäèè ïðåäïîëàãàåò, ÷òî íåêîòîðûå 
óñëîâèÿ è ãàðàíòèè ìîãóò ïîäðàçóìåâàòüñÿ â 
êîíòðàêòàõ ïî ïðîäàæàì è â êîíòðàêòàõ íà 
ïðåäîñòàâëåíèå ñåðâèñíûõ óñëóã. Òàêèå óñëîâèÿ 
è ãàðàíòèè íàñòîÿùèì èñêëþ÷àþòñÿ, è â ðàìêàõ 
òàêîãî èñêëþ÷åíèÿ, â êîíòåêñòå äàííîé 
îïåðàöèè, ÿâëÿþòñÿ çàêîí-íûìè ñîãëàñíî 

èðëàíäñêîìó çàêîíîäàòåëüñòâó. È îáðàòíî, åñëè 
èñêëþ÷åíèå òàêèõ óñëîâèé è ãàðàíòèé 
íåçàêîííî, òî ýòè óñëîâèÿ è ãàðàíòèè áóäóò 
èìåòü ñèëó.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì íèêàêîå ïîëîæåíèå 
äàííîãî Cîãëàøåíèè íå áóäåò íàíîñèòü 
íèêàêîãî óùåðáà ïðàâàì, èçëîæåííûì â 
ðàçäåëàõ 12, 13, 14 èëè 14 Çàêîíà Èðëàíäèè î 
ïðîäàæå òîâàðîâ îò 1893 ã. (ñ ïîïðàâêàìè).

ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß
Íàñòîÿùåå Cîãëàøåíèå ðåãóëèðóåòñÿ çàêîíàìè 
Påñïóáëèêè Èðëàíäèÿ. Âåðñèÿ äàííîãî 
Cîãëàøåíèÿ íà íàöèîíàëüíîì ÿçûêå áóäåò 
èìåòü ñèëó äëÿ Ïðîãðàììíîãî oáåñïå÷åíèÿ, 
ïðèîáðåòåííîãî â ÅC. Íàñòîÿùåå Cîãëàøåíèå 
ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì ñîãëàøåíèåì ìåæäó 
Âàìè è Creative, è Âû ïðèçíàåòå, ÷òî Creative íå 
íåñåò íèêàêîé îòâåòñòâåííîñòè çà íåâåðíûå 
ïðåäëîæåíèÿ èëè äåéñòâèÿ, ñäåëàííûå êàê 
ñàìîé ôèðìîé, òàê è åå àãåíòàìè, ðàâíî êàê êåì-
ëèáî äðóãèì (íåïðåäíàìåðåííî èëè ïî 
õàëàòíîñòè), íà êîòîðûå Âû ðàññ÷èòûâàåòå, 
çàêëþ÷àÿ äàííîå Cîãëàøåíèå, åñëè òàêèå 
íåâåðíûå ïðåäëîæåíèÿ èëè äåéñòâèÿ íå áûëè 
ñäåëàíû ñ öåëüþ îáìàíà.

Èíôîðìàöèÿ î òåõíèêå áåçîïàñíîñòè

Â ñëåäóþùèõ ðàçäåëàõ ñîäåðæàòñÿ 

óâåäîìëåíèÿ ïî äàííûì âîïðîñàì äëÿ 

ðàçëè÷íûõ ñòðàí:

ÂÍÈÌÀÍÈÅ! Äàííîå óñòðîéñòâî 
ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ óñòàíîâêè ïîëüçîâàòåëåì 
â ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð IBM AT, èëè 
ñîâìåñòèìûé ñ íèì, ñåðòèôèöèðîâàííûé CSA/
TUV/UL, â ìåñòå, îïðåäåëåííîì èçãîòîâèòåëåì 
äëÿ äîñòóïà îïåðàòîðà. Îáðàòèòåñü ê 
ðóêîâîäñòâó ïî ýêñïëóàòàöèè/óñòàíîâêå è/èëè 
ê èçãîòîâèòåëþ îáîðóäîâàíèÿ, ÷òîáû âûÿñíèòü, 
âîçìîæíà ëè óñòàíîâêà ñïåöèàëèçèðîâàííûõ 
ïëàò ïîëüçîâàòåëåì â äàííîå îáîðóäîâàíèå.

Ìîäèôèêàöèÿ

Ëþáûå èçìåíåíèÿ èëè ìîäèôèêàöèè, 
íå óòâåðæäåííûå â ÿâíîì âèäå èçãîòîâèòåëåì 
äàííîãî óñòðîéñòâà, ìîãóò ïðèâåñòè ê ëèøåíèþ 
ïîëüçîâàòåëÿ ïðàâà åãî ýêñïëóàòàöèè.

Cîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì

Äàííîå èçäåëèå ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì 
ñëåäóþùèõ äèðåêòèâ îðãàíèçàöèé ïî 
ñòàíäàðòèçàöèè:

❑ Äèðåêòèâû 89/336/EEC, 92/31/EEC (EMC)
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Ââåäåíèå

Video Blaster WebCam 3 � ýòî 24-áèòíàÿ öèôðîâàÿ âèäåîêàìåðà ñ ïîääåðæêîé 16,7 
ìèëëèîíà öâåòîâ, êîòîðàÿ ïðåäîñòàâëÿåò âñå íåîáõîäèìîå äëÿ çàïèñè íåïîäâèæíûõ 
èçîáðàæåíèé è ïîëíîöâåòíûõ âèäåîôðàãìåíòîâ. Êðîìå òîãî, îíà òàêæå ïîçâîëÿåò 
óñòðàèâàòü âèäåîêîíôåðåíöèè â Èíòåðíåòå!

Â êîìïëåêòå ñ Video Blaster WebCam 3 ïîñòàâëÿåòñÿ ñëåäóþùåå ïðîãðàììíîå 
îáåñïå÷åíèå.
❑ Video Blaster WebCam Control � êîìïëåêñíîå ïðèëîæåíèå, ïîçâîëÿþùåå 

íàñòðàèâàòü ïàðàìåòðû êàìåðû è çàïèñûâàòü âèäåîôðàãìåíòû è íåïîäâèæíûå 
èçîáðàæåíèÿ.

❑ Creative WebCam Monitor � ïàíåëü óïðàâëåíèÿ ñ óäîáíûì èíòåðôåéñîì, 
ïîçâîëÿþùàÿ äåëàòü ñíèìêè àâòîìàòè÷åñêè. Ñîçäàéòå «èíòåëëåêòóàëüíóþ êàìåðó 
ñëåæåíèÿ» äëÿ çàùèòû äîìà èëè îôèñà, ðàáîòàþùóþ â ðåæèìå ïåðèîäè÷åñêîé 
îòïðàâêè êàäðîâ èëè â ðåæèìå îáíàðóæåíèÿ äâèæåíèÿ.

❑ Creative WebCam PhotoEditor�� ïðèëîæåíèå äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ è óëó÷øåíèÿ 
èçîáðàæåíèé, çàïèñàííûõ ñ ïîìîùüþ WebCam. Ñ ïîìîùüþ áîëüøîãî êîëè÷åñòâà 
øàáëîíîâ ïðèëîæåíèÿ WebCam PhotoEditor âû ìîæåòå ñîçäàâàòü îòêðûòêè, 
êàëåíäàðè, âèäåîðîëèêè èëè ñëàéä-øîó, èñïîëüçóþùèå çàïèñàííûå âàìè 
èçîáðàæåíèÿ. Çàòåì âû ìîæåòå îòïðàâèòü ñâîè ïðîèçâåäåíèÿ äðóçüÿì è çíàêîìûì ïî 
ýëåêòðîííîé ïî÷òå.
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❑ Microsoft® NetMeeting® � áîãàòàÿ âîçìîæíîñòÿìè ñèñòåìà ãîëîñîâîãî îáùåíèÿ, 
êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò ñîâìåñòíóþ ðàáîòó ñ ïðèëîæåíèÿìè íåñêîëüêèõ 
ïîëüçîâàòåëåé è ïðåäîñòàâëÿåò ñðåäñòâà äëÿ Èíòåðíåò-òåëåôîíèè è 
âèäåîêîíôåðåíöèé.

❑ Microsoft Internet Explorer � ïîïóëÿðíûé ïîëíîôóíêöèîíàëüíûé Èíòåðíåò-
îáîçðåâàòåëü.



xi

Ïðèñòóïàÿ ê 

ðàáîòå

Ôàéë README, ðàñïîëîæåííûé íà êîìïàêò-äèñêå, ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ íå 
áûëà âêëþ÷åíà â ïå÷àòíóþ êîïèþ ðóêîâîäñòâà.  Ïåðåä òåì êàê íà÷àòü óñòàíîâêó è 
ðàáîòó, ïðî÷èòàéòå ýòîò ôàéë.  Êðîìå òîãî, ñëåäóåò ïðî÷èòàòü ñëåäóþùèå ðàçäåëû.

❑ Òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìå

❑ Óñëîâíûå îáîçíà÷åíèÿ, èñïîëüçóåìûå â ýòîì ðóêîâîäñòâå

Òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìå Ìèíèìàëüíûå òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìå äëÿ âåðñèè Video Blaster WebCam 3 äëÿ 
USB-ïîðòà.

❑ IBM®-ñîâìåñòèìûé êîìïüþòåð ñ ïðîöåññîðîì Pentium® 200 ÌÃö èëè áîëåå ìîùíûì

❑ 16 Ìáàéò ÎÇÓ

❑ 70 Ìáàéò ñâîáîäíîãî ìåñòà íà æåñòêîì äèñêå (äëÿ óñòàíîâêè âñåãî ïðîãðàììíîãî 

îáåñïå÷åíèÿ)

❑ Ñâîáîäíûé USB-ïîðò èëè USB-ðàçâåòâèòåëü ñ ñîáñòâåííûì ïèòàíèåì

❑ Microsoft Windows® 98 (Windows 95 íå ïîääåðæèâàåòñÿ)

❑ Âèäåîïëàòà ñ ïîääåðæêîé 16-áèòíîãî öâåòà ïðè ðàçðåøåíèè 640 x 480 òî÷åê

❑ Óñòàíîâëåííûé äèñêîâîä äëÿ êîìïàêò-äèñêîâ

❑ Sound Blaster® èëè äðóãàÿ Windows-ñîâìåñòèìàÿ çâóêîâàÿ ïëàòà è ìèêðîôîí

(íåîáõîäèìî äëÿ âèäåîêîíôåðåíöèé)

❑ Äîñòóï ê Èíòåðíåòó ïî ìîäåìó èëè ëîêàëüíîé ñåòè (íåîáõîäèìî äëÿ 

âèäåîêîíôåðåíöèé)

Äëÿ îïòèìàëüíîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòè íåîáõîäèìî ñëåäóþùåå îáîðóäîâàíèå.

❑ Âèäåîïëàòà ñ ïîääåðæêîé 16-áèòíîãî öâåòà ïðè ðàçðåøåíèè 800 x 600 òî÷åê

❑ Sound Blaster 16 èëè áîëåå ìîùíàÿ ìîäåëü, èëè äðóãàÿ Windows-ñîâìåñòèìàÿ 

çâóêîâàÿ ïëàòà ñ ïîääåðæêîé ïîëíîäóïëåêñíîãî îáìåíà äàííûìè äëÿ 

îäíîâðåìåííîãî äâóñòîðîííåãî îáùåíèÿ



xii

Óñëîâíûå 
îáîçíà÷åíèÿ, 
èñïîëüçóåìûå â ýòîì 
ðóêîâîäñòâå

Â ýòîì ðóêîâîäñòâå èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå óñëîâíûå îáîçíà÷åíèÿ.

Òàáëèöà i: Óñëîâíûå îáîçíà÷åíèÿ, èñïîëüçóåìûå â ýòîì ðóêîâîäñòâå

Óñëîâíîå 
îáîçíà÷åíèå

Ïðèìåíåíèå

ïîëóæèðíûé 
øðèôò

Òåêñò, êîòîðûé äîëæåí ââîäèòüñÿ â òî÷íîñòè òàê, êàê ïîêàçàíî.

êóðñèâ Íàçâàíèå êíèãè èëè òåêñò, êîòîðûé ïðè ââîäå èíôîðìàöèè íóæíî 
çàìåíèòü ôàêòè÷åñêèìè äàííûìè.

ÏÐÎÏÈÑÍ
ÛÅ ÁÓÊÂÛ

Èìÿ êàòàëîãà, èìÿ ôàéëà èëè àááðåâèàòóðà.

< > Ñèìâîëû, áóêâû è íàçâàíèÿ êëàâèø íà êëàâèàòóðå.

Ýòèì çíà÷êîì áëîêíîòà îáîçíà÷àåòñÿ âàæíàÿ èíôîðìàöèÿ, êîòîðóþ 
ñëåäóåò ó÷èòûâàòü â äàëüíåéøåì.

Ýòîò çíà÷îê áóäèëüíèêà îçíà÷àåò, ÷òî íåñîáëþäåíèå èíñòðóêöèé 
ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîòåðå äàííûõ èëè ê ïîâðåæäåíèþ ñèñòåìû.

Ýòîò çíà÷îê ïðåäóïðåæäåíèÿ îçíà÷àåò, ÷òî íåñîáëþäåíèå 
èíñòðóêöèé ìîæåò ïðèâåñòè ê òåëåñíûì ïîâðåæäåíèÿì èëè ê 
óãðîçå æèçíè.
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1
Óñòàíîâêà Video Blaster WebCam 3

Â ýòîé ãëàâå ðàññêàçûâàåòñÿ î òîì, êàê áûñòðî óñòàíîâèòü êàìåðó WebCam 3 è 
ïîñòàâëÿåìîå ñ íåé ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå.

Îáùèå ñâåäåíèÿ 
î WebCam 3

Ðèñ. 1-1 äåìîíñòðèðóåò âîçìîæíîñòè WebCam 3.

Ðèñ. 1-1:   Êàìåðà WebCam 3 (ìîäåëü ñ èíòåðôåéñîì USB).

Ñâåòîäèîäíûé 
èíäèêàòîð
Ýòîò èíäèêàòîð ãîðèò 
çåëåíûì ñâåòîì, êîãäà 
êàìåðà WebCam 
âêëþ÷åíà.

Êîëüöî ôîêóñèðîâêè
×òîáû íàñòðîèòü ôîêóñèðîâêó, íàâåäèòå 
îáúåêòèâ íà ïðåäìåò è ïîâîðà÷èâàéòå ýòî 
êîëüöî ïî èëè ïðîòèâ ÷àñîâîé ñòðåëêè, 
ïîêà èçîáðàæåíèå íå ñòàíåò 
ñôîêóñèðîâàííûì.

USB-êàáåëü

Êíîïêà Snapshot (Ñíèìîê)
Ïîñëå çàïóñêà ïðîãðàììû WebCam Control 
âû ìîæåòå íàæàòü ýòó êíîïêó äëÿ çàïèñè 
íåïîäâèæíîãî èçîáðàæåíèÿ.

Ñîåäèíèòåëü USB
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Óñòàíîâêà Video 
Blaster WebCam 
3

1. Ðàñïîëîæèòå êîìïüþòåð òàê, ÷òîáû äîñòóï ê åãî USB-ïîðòàì áûë ñâîáîäíûì.
2. Ïîäêëþ÷èòå USB-êàáåëü êàìåðû WebCam ê íåçàíÿòîìó USB-ïîðòó êîìïüþòåðà. 
3. Ïîñòàâüòå êàìåðó WebCam íà ìîíèòîð èëè íà äðóãóþ ðîâíóþ ïîâåðõíîñòü.

� Êàìåðó WebCam ìîæíî 
óñòàíàâëèâàòü, íå 
âûêëþ÷àÿ êîìïüþòåð.

� USB-ïîðò êîìïüþòåðà 
ìîæåò íàõîäèòüñÿ íà 
ïåðåäíåé ïàíåëè, à íå íà 
çàäíåé.

� Êàìåðó WebCam ìîæíî 
ïîäêëþ÷èòü ïî öåïî÷êå ê 
äðóãîìó USB-óñòðîéñòâó, à 
òàêæå ïîäêëþ÷èòü åå ê 
USB-ðàçâåòâèòåëþ ñ 
ñîáñòâåííûì ïèòàíèåì.

� Åñëè ó âàñ åñòü ìèêðîôîí, 
ïîäêëþ÷èòå åãî ê çâóêîâîé 
ïëàòå.  Ó áîëüøèíñòâà 
çâóêîâûõ ïëàò åñòü 
âíåøíèé ðàçúåì äëÿ 
ìèêðîôîíà.

� Â äîêóìåíòàöèè ïî 
çâóêîâîé ïëàòå ñîäåðæàòñÿ 
ñâåäåíèÿ îá èñïîëüçîâàíèè 
ìèêðîôîíà è ðåãóëèðîâêå 
ãðîìêîñòè.

Ðèñ. 1-2:   Ïîäêëþ÷åíèå êàìåðû WebCam 3 (ìîäåëü ñ èíòåðôåéñîì USB) ê êîìïüþòåðó.

USB-ïîðò
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Óñòàíîâêà 
ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ

Èñïîëüçóéòå ïðîöåäóðó óñòàíîâêè, ñîîòâåòñòâóþùóþ âàøåé îïåðàöèîííîé ñèñòåìå.

Â ñëó÷àå Windows 98 ñì. «Â Windows 98» â ñëåäóþùåì ðàçäåëå.
Â ñëó÷àå Windows 2000 ñì. «Â Windows 2000» íà ñòðàíèöå 1-6.

Â Windows 98 1. Ïîñëå ïîäêëþ÷åíèÿ êàìåðû Video 
Blaster WebCam 3 ê êîìïüþòåðó 
âêëþ÷èòå ñèñòåìó.

2. Êîãäà íà ýêðàíå ïîÿâèòñÿ äèàëîãîâîå 
îêíî Óñòàíîâêà îáîðóäîâàíèÿ, íàæìèòå 
êíîïêó Äàëåå. Ïîÿâèòñÿ äèàëîãîâîå 
îêíî, ïîêàçàííîå íà ðèñóíêå Ðèñ. 1-3. 

Ðèñ. 1-3:   Äèàëîãîâîå îêíî Óñòàíîâêà 

îáîðóäîâàíèÿ.
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3. Âûáåðèòå ïåðåêëþ÷àòåëü Ïðîèçâåñòè 
ïîèñê íàèáîëåå ñâåæåãî äðàéâåðà äëÿ 
óñòðîéñòâà. (Ðåêîìåíäóåòñÿ). è íàæìèòå 
êíîïêó Äàëåå. Ïîÿâèòñÿ äèàëîãîâîå 
îêíî, ïîêàçàííîå íà ðèñóíêå Ðèñ. 1-4.

4. Âñòàâüòå êîìïàêò-äèñê Video Blaster 
WebCam â äèñêîâîä êîìïàêò-äèñêîâ.
Ïðèìå÷àíèå Åñëè ïðîãðàììà óñòàíîâêè 
çàïóñòèòñÿ àâòîìàòè÷åñêè, âûéäèòå èç 
íåå.

5. Â äèàëîãîâîì îêíå óñòàíîâèòå ôëàæîê 
Óêàçàííûé íèæå èñòî÷íèê è ââåäèòå ñòðîêó D:\DRIVERS 
(ãäå D: ñîîòâåòñòâóåò áóêâå äèñêîâîäà êîìïàêò-äèñêîâ) â ðàñïîëîæåííîå íèæå ïîëå.

6. Íàæìèòå êíîïêó Äàëåå.
7. Åùå ðàç íàæìèòå êíîïêó Äàëåå.

i. Åñëè ñèñòåìà ïîïðîñèëà âñòàâèòü êîìïàêò-äèñê Windows 98, ïåðåéäèòå ê øàãó 7ii.  
Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ïåðåéäèòå ê øàãó 8.

ii. Çàìåíèòå â äèñêîâîäå êîìïàêò-äèñêîâ êîìïàêò-äèñê Video Blaster WebCam íà äèñê 
Windows 98.

iii. Â äèàëîãîâîì îêíå Âñòàâüòå äèñê íàæìèòå êíîïêó OK.

iv. Â äèàëîãîâîì îêíå Êîïèðîâàíèå ôàéëîâ íàæìèòå êíîïêó Îáçîð. 
Íàéäèòå è óêàæèòå ïàïêó  Win98 íà êîìïàêò-äèñêå Windows 98. 
Íàæìèòå êíîïêó OK.

v. Åùå ðàç íàæìèòå êíîïêó OK.

8. Êîãäà äðàéâåðû áóäóò óñòàíîâëåíû, íàæìèòå êíîïêó Ãîòîâî.

Ðèñ. 1-4:   Ôëàæîê Óêàçàííûé íèæå èñòî÷íèê.
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9. Ïåðåéäèòå ê óñòàíîâêå ïðèëîæåíèé äëÿ WebCam 3.
Âñòàâüòå êîìïàêò-äèñê Video Blaster WebCam â äèñêîâîä êîìïàêò-äèñêîâ. 
Âîçìîæíî äëÿ ýòîãî ïðèäåòñÿ âûíóòü èç íåãî êîìïàêò-äèñê Windows 98.
Ïðîãðàììà óñòàíîâêè çàïóñòèòñÿ àâòîìàòè÷åñêè è íà ýêðàíå ïîÿâèòñÿ äèàëîãîâîå 
îêíî ñî ñïèñêîì äîñòóïíûõ äëÿ óñòàíîâêè ïðèëîæåíèé.

10.Âûáåðèòå Video Blaster WebCam Control è äðóãèå ïðèëîæåíèÿ, êîòîðûå âû õîòèòå 
óñòàíîâèòü. Íå âûáèðàéòå, îäíàêî, Internet Explorer (IE) 5.0.  
Î òîì, ÷òî ïðèëîæåíèå âûáðàíî, ñâèäåòåëüñòâóåò ãàëî÷êà. 
Ïðèìå÷àíèå ×òîáû óñòàíîâèòü IE 5.0, âûïîëíèòå ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ ïîñëå òîãî, 
êàê øàã 11 áóäåò çàâåðøåí. Âûïîëíèòå êîìàíäó D:\CTRUN\CTRUN.EXE è âûáåðèòå 
òîëüêî ïðèëîæåíèå IE 5.0.

11.Ñëåäóéòå ïîÿâëÿþùèìñÿ íà ýêðàíå èíñòðóêöèÿì äëÿ çàâåðøåíèÿ óñòàíîâêè.
Ïîñëå óñòàíîâêè ïðèëîæåíèÿ ñèñòåìà ìîæåò ñïðîñèòü âàñ, õîòèòå ëè âû 
ïåðåçàïóñòèòü êîìïüþòåð. Îòâåòüòå Íåò, åñëè åùå íå âñå âûáðàííûå äðàéâåðû è 
ïðèëîæåíèÿ áûëè óñòàíîâëåíû. 
Ïîñëå ýòîãî ïåðåçàïóñòèòå êîìïüþòåð.

Ïðîâåðêà óñòàíîâêè â 
Windows 98

1. Ùåëêíèòå ïðàâîé êíîïêîé ìûøè çíà÷îê Ìîé êîìïüþòåð íà ðàáî÷åì ñòîëå.
2. Âûáåðèòå èç ïîÿâèâøåãîñÿ ìåíþ êîìàíäó Ñâîéñòâà.

3. Â äèàëîãîâîì îêíå Ñâîéñòâà: Ñèñòåìà îòêðîéòå âêëàäêó Óñòðîéñòâà.
4. Ùåëêíèòå çíà÷îê (+) ðÿäîì ñî çíà÷êîì Óñòðîéñòâî äëÿ ðàáîòû ñ èçîáðàæåíèÿìè.

Äîëæíà ïîÿâèòüñÿ ñòðîêà «Video Blaster WebCam 3 USB (WDM)».
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Â Windows 2000 1. Ïîñëå ïîäêëþ÷åíèÿ êàìåðû Video 
Blaster WebCam 3 ê êîìïüþòåðó 
âêëþ÷èòå ñèñòåìó. Windows 2000 
àâòîìàòè÷åñêè îáíàðóæèò êàìåðó.

2. Êîãäà íà ýêðàíå ïîÿâèòñÿ äèàëîãîâîå 
îêíî Ìàñòåð ïîèñêà íîâîãî 
îáîðóäîâàíèÿ, íàæìèòå êíîïêó Äàëåå.
Ïîÿâèòñÿ äèàëîãîâîå îêíî, ïîêàçàííîå 
íà ðèñóíêå Ðèñ. 1-5.

3. Âûáåðèòå ïåðåêëþ÷àòåëü Ïðîâåñòè 
ïîèñê ïîäõîäÿùåãî äðàéâåðà äëÿ 
óñòðîéñòâà (ðåêîìåíäóåòñÿ). è íàæìèòå 
êíîïêó Äàëåå. Ïîÿâèòñÿ äèàëîãîâîå îêíî, 
ïîêàçàííîå íà ðèñóíêå Ðèñ. 1-6.

4. Âñòàâüòå êîìïàêò-äèñê Video Blaster 
WebCam â äèñêîâîä êîìïàêò-äèñêîâ.

5. Â äèàëîãîâîì îêíå óñòàíîâèòå ôëàæîê 
ðàçìåùåíèå áóäåò óêàçàíî è íàæìèòå 
êíîïêó Äàëåå. Ïîÿâèòñÿ äèàëîãîâîå îêíî 
äëÿ óêàçàíèÿ ðàçìåùåíèÿ äðàéâåðîâ 
Windows 2000. 

6. Íàæìèòå êíîïêó Îáçîð. Íàéäèòå è 
âûáåðèòå êàòàëîã D:\DRIVERS (ãäå D: ñîîòâåòñòâóåò áóêâå äèñêîâîäà êîìïàêò-
äèñêîâ) è íàæìèòå êíîïêó Îòêðûòü. 

Ðèñ. 1-5:   Äèàëîãîâîå îêíî Ìàñòåð ïîèñêà 

íîâîãî îáîðóäîâàíèÿ.

Ðèñ. 1-6:   Ôëàæîê ðàçìåøåíèå áóäåò óêàçàíî.
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7. Íàæìèòå êíîïêó OK . Ïîÿâèòñÿ 
äèàëîãîâîå îêíî ñ ðåçóëüòàòàìè ïîèñêà 
ôàéëîâ äðàéâåðîâ.
Íàæìèòå êíîïêó Äàëåå. Ïîÿâèòñÿ 
äèàëîãîâîå îêíî Öèôðîâàÿ ïîäïèñü íå 
íàéäåíà  
(Ðèñ. 1-7). 

8. Èãíîðèðóéòå ñîîáùåíèå è íàæìèòå 
êíîïêó Äà.
i. Åñëè ïîÿâèòñÿ îêíî ñ ïðåäëîæåíèåì 

ïåðåçàïèñàòü íåêîòîðûå ôàéëû, íàæìèòå 
êíîïêó Íåò. Çàòåì ïåðåéäèòå ê øàãó 9.

ii. Åñëè ñèñòåìà ïîïðîñèò âñòàâèòü êîìïàêò-
äèñê Windows 2000, çàìåíèòå â äèñêîâîäå êîìïàêò-äèñêîâ êîìïàêò-äèñê Video Blaster 
WebCam íà äèñê Windows 2000. Çàòåì ñëåäóéòå ïîÿâëÿþùèìñÿ íà ýêðàíå èíñòðóêöèÿì.

9. Êîãäà äðàéâåðû áóäóò óñòàíîâëåíû, íàæìèòå êíîïêó Ãîòîâî.

10.Ïåðåéäèòå ê óñòàíîâêå ïðèëîæåíèé äëÿ WebCam 3.
Âñòàâüòå êîìïàêò-äèñê Video Blaster WebCam â äèñêîâîä êîìïàêò-äèñêîâ. 
Âîçìîæíî äëÿ ýòîãî ïðèäåòñÿ âûíóòü èç íåãî êîìïàêò-äèñê Windows 2000.
Ïðîãðàììà óñòàíîâêè çàïóñòèòñÿ àâòîìàòè÷åñêè è íà ýêðàíå ïîÿâèòñÿ äèàëîãîâîå 
îêíî ñî ñïèñêîì äîñòóïíûõ äëÿ óñòàíîâêè ïðèëîæåíèé.

11.Âûáåðèòå Video Blaster WebCam Control è äðóãèå ïðèëîæåíèÿ, êîòîðûå âû õîòèòå 
óñòàíîâèòü. Íå âûáèðàéòå, îäíàêî, Internet Explorer (IE) 5.0.
Î òîì, ÷òî ïðèëîæåíèå âûáðàíî, ñâèäåòåëüñòâóåò ãàëî÷êà. 
Ïðèìå÷àíèå ×òîáû óñòàíîâèòü IE 5.0, âûïîëíèòå ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ ïîñëå òîãî, 
êàê øàã 12 áóäåò çàâåðøåí. Âûïîëíèòå êîìàíäó D:\CTRUN\CTRUN.EXE è âûáåðèòå 
òîëüêî ïðèëîæåíèå IE 5.0.

Ðèñ. 1-7:   Äèàëîãîâîå îêíî Öèôðîâàÿ ïîäïèñü íå 

íàéäåíà .
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12.Ñëåäóéòå ïîÿâëÿþùèìñÿ íà ýêðàíå èíñòðóêöèÿì äëÿ çàâåðøåíèÿ óñòàíîâêè.
Ïîñëå óñòàíîâêè ïðèëîæåíèÿ ñèñòåìà ìîæåò ñïðîñèòü âàñ, õîòèòå ëè âû 
ïåðåçàïóñòèòü êîìïüþòåð. Îòâåòüòå Íåò, åñëè åùå íå âñå âûáðàííûå äðàéâåðû è 
ïðèëîæåíèÿ áûëè óñòàíîâëåíû.
Ïîñëå ýòîãî ïåðåçàïóñòèòå êîìïüþòåð.

Ïðîâåðêà óñòàíîâêè â 
Windows 2000

1. Ùåëêíèòå ïðàâîé êíîïêîé ìûøè çíà÷îê Ìîé êîìïüþòåð íà ðàáî÷åì ñòîëå.

2. Âûáåðèòå èç ïîÿâèâøåãîñÿ ìåíþ êîìàíäó Ñâîéñòâà.
3. Â äèàëîãîâîì îêíå Ñâîéñòâà ñèñòåìû îòêðîéòå âêëàäêó Îáîðóäîâàíèå.
4. Íàæìèòå êíîïêó Äèñïåò÷åð óñòðîéñòâ. Îòêðîåòñÿ îêíî.

5. Ùåëêíèòå çíà÷îê (+) ðÿäîì ñî çíà÷êîì Óñòðîéñòâà îáðàáîòêè èçîáðàæåíèé.
Äîëæíà ïîÿâèòüñÿ ñòðîêà «Video Blaster WebCam 3 USB (WDM)».
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Â ýòîé ãëàâå ðàññêàçûâàåòñÿ, êàê áûñòðî óñòàíîâèòü è íà÷àòü ðàáîòàòü ñ Video Blaster 

WebCam Control � îñíîâíûì ïðèëîæåíèåì, èñïîëüçóåìûì ïðè ðàáîòå ñ WebCam 3. 

Áîëåå ïîäðîáíûå ñâåäåíèÿ î âîçìîæíîñòÿõ è ïàðàìåòðàõ íàñòðîéêè ýòîãî ïðèëîæåíèÿ 

ñîäåðæàòñÿ â åãî ôàéëå ñïðàâêè (ñì. «×òîáû îòêðûòü ôàéë ñïðàâêè â ïðèëîæåíèè 

WebCam Control» íà ñòðàíèöå 2-3). 

Çàïóñê WebCam 
Control

×òîáû çàïóñòèòü WebCam Control

Âûáåðèòå êîìàíäû Ïóñê -> Ïðîãðàììû -> Creative -> Video Blaster WebCam -> 
WebCam Control.

Ïðè ïåðâîì çàïóñêå WebCam Control ìîæåò ïîÿâèòüñÿ äèàëîãîâîå îêíî Âñòàâüòå äèñê ñ 

ïðîñüáîé âñòàâèòü êîìïàêò-äèñê Windows 98.  Â ýòîì ñëó÷àå âûïîëíèòå ñëåäóþùèå 

äåéñòâèÿ.

1. Âñòàâüòå â äèñêîâîä êîìïàêò-äèñêîâ êîìïàêò-äèñê Windows 98.

2. Â äèàëîãîâîì îêíå Âñòàâüòå äèñê íàéäèòå è âûáåðèòå êàòàëîã Win98. Íàæìèòå 

êíîïêó OK.

3. Åùå ðàç íàæìèòå êíîïêó OK.

Â ñèñòåìó áóäóò ñêîïèðîâàíû íåîáõîäèìûå äðàéâåðû.

Åñëè Video Blaster WebCam 
Control íå ðàñïîçíàåò êàìåðó, 
ñì. 
Ïðèëîæåíèå B, «Óñòðàíåíèå 
íåïîëàäîê».
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Èñïîëüçîâàíèå 
WebCam Control

Ïðè çàïóñêå WebCam Control íà ýêðàíå ñðàçó ïîÿâëÿåòñÿ îêíî âèäåîèçîáðàæåíèé Video 
Blaster WebCam Control (ñì. Ðèñ. 2-1), êîòîðîå ñëóæèò äëÿ ïðåäâàðèòåëüíîãî ïðîñìîòðà 
çàïèñûâàåìûõ èçîáðàæåíèé.

×òîáû íàñòðîèòü 
ôîêóñèðîâêó

1. Íàâåäèòå îáúåêòèâ êàìåðû íà ñíèìàåìûé îáúåêò (íàïðèìåð íà ñåáÿ, ñèäÿùåãî ïåðåä 

ìîíèòîðîì).

2. Ïîâîðà÷èâàéòå êîëüöî ôîêóñèðîâêè âîêðóã îáúåêòèâà ïî èëè ïðîòèâ ÷àñîâîé 

ñòðåëêè, ïîêà èçîáðàæåíèå íå ñòàíåò ñôîêóñèðîâàííûì.

×òîáû âûáðàòü 
óñòðîéñòâî çàïèñè 
èçîáðàæåíèé

1. Íà âåðõíåé ïàíåëè ïðèëîæåíèÿ 

WebCam Control ùåëêíèòå çíà÷îê 

Settings (Íàñòðîéêà). Ïîÿâèòñÿ 

äèàëîãîâîå îêíî Settings. 

2. Îòêðîéòå âêëàäêó General (Îáùèå).

3. Â ñïèñêå Video capture device 

(Óñòðîéñòâî çàïèñè èçîáðàæåíèé) 

âûáåðèòå êàìåðó, êîòîðóþ âû õîòèòå 

èñïîëüçîâàòü.

4. Íàæìèòå êíîïêó OK.

Ðèñ. 2-1:   Îêíî Video Blaster WebCam Control.

� Ñîäåðæèìîå çíà÷êîâ Source 

(Èñòî÷íèê) è Format 

(Ôîðìàò) íà âåðõíåé ïàíåëè 

çàâèñèò îò âûáðàííîãî 

óñòðîéñòâà çàïèñè 

èçîáðàæåíèé.

� Äðàéâåð WDM îáåñïå÷èâàåò 

ëó÷øóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü 

(áîëåå âûñîêóþ ÷àñòîòó 

êàäðîâ) è ÿâëÿåòñÿ 

ðåêîìåíäóåìûì âàðèàíòîì.

� Äðàéâåð VFW ñîâìåñòèì ñ 

ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, 

êîòîðîå ïîääåðæèâàåò 

òîëüêî Video For Windows.
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×òîáû çàïèñàòü 

íåïîäâèæíûå 

èçîáðàæåíèå ñ 
ïîìîùüþ êíîïêè 

Snapshot (Ñíèìîê).

1. Ñôîêóñèðóéòå èçîáðàæåíèå, ïîëó÷àåìîå ñ ïîìîùüþ êàìåðû WebCam 3.

2. Íàæìèòå êíîïêó Snapshot (ñì. Ðèñ. 1-1 íà ñòðàíèöå 1-1). WebCam Control çàïèñûâàåò 

èçîáðàæåíèå, äîáàâëÿåò åãî â àëüáîì è ïðèñâàèâàåò åìó èìÿ ôàéëà. 

×òîáû îòêðûòü 

ôàéë ñïðàâêè â 
ïðèëîæåíèè 

WebCam Control

1. Ùåëêíèòå çíà÷îê Creative â ëåâîì âåðõíåì óãëó íàä âåðõíåé ïàíåëüþ WebCam 

Control.

2. Â ìåíþ WebCam Control âûáåðèòå êîìàíäó Help.

Îïòèìèçàöèÿ 
WebCam 3

Íàñòðîéêà ïàðàìåòðîâ ïðèëîæåíèÿ WebCam Control ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ îïòèìàëüíîé 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ïðè èñïîëüçîâàíèè êàìåðû WebCam 3 äëÿ ðàçëè÷íûõ öåëåé. Â 
ñëåäóþùèõ ðàçäåëàõ ðàññêàçûâàåòñÿ î íàñòðîéêå ýòèõ ïàðàìåòðîâ. 
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Çàäàíèå ÷àñòîòû 

êàäðîâ

Îêíî ïàðàìåòðîâ Frame Rate (×àñòîòà 
êàäðîâ) íàõîäèòñÿ â ìåíþ Format (Ôîðìàò) 
-> Stream Format (Ôîðìàò ïîòîêà) (ñì. Ðèñ. 
2-2).  Äëÿ óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà èçîáðàæåíèÿ 
ïðè ïðåäâàðèòåëüíîì ïðîñìîòðå âûáåðèòå 
áîëåå âûñîêóþ ÷àñòîòó êàäðîâ.

Ýòîò ïàðàìåòð çàäàåò àïïàðàòíóþ ÷àñòîòó 
êàäðîâ � ÷àñòîòó, ñ êîòîðîé êàìåðà 
WebCam 3 ïåðåäàåò âèäåîêàäðû â WebCam 
Control. Ýòà ÷àñòîòà êàäðîâ èñïîëüçóåòñÿ â 
îêíå ïðåäâàðèòåëüíîãî ïðîñìîòðà 
ïðîãðàììû WebCam Control. 

Ýòîò ïàðàìåòð îòëè÷àåòñÿ îò 

ïðîãðàììíîé ÷àñòîòû êàäðîâ â ìåíþ Settings (Íàñòðîéêà) -> General (Îáùèå), êîòîðàÿ 

óïðàâëÿåò ÷àñòîòîé, ñ êîòîðîé çàïèñûâàþòñÿ âèäåîêàäðû.

Ìàêñèìàëüíîå çíà÷åíèå ÷àñòîòû êàäðîâ äëÿ ïðåäâàðèòåëüíîãî ïðîñìîòðà è çàïèñè 

îïðåäåëÿåòñÿ àïïàðàòíîé ÷àñòîòîé êàäðîâ.  ×åì áîëüøå ÷àñòîòà êàäðîâ, òåì 

èíòåíñèâíåå èñïîëüçóåòñÿ ïðîöåññîð.

Ïî óìîë÷àíèþ çàäàåòñÿ ÷àñòîòà êàäðîâ, ðàâíàÿ 30 êàäðàì â ñåêóíäó.

Âûáîð ðàçìåðîâ 
îêíà âûâîäà

Ïðè ðàáîòå ñ WDM èñïîëüçóéòå îêíî ïàðàìåòðîâ Output Size (Ðàçìåð îêíà âûâîäà) â 
ìåíþ Format (Ôîðìàò) -> Stream Format (Ôîðìàò ïîòîêà). Ïðè ðàáîòå ñ WDM 
èñïîëüçóéòå îêíî ïàðàìåòðîâ Output Size (Ðàçìåð îêíà âûâîäà) â ìåíþ Format (Ôîðìàò) 
-> Stream Format (Ôîðìàò ïîòîêà).

Äëÿ çàïèñè èçîáðàæåíèé â ðåàëüíîì âðåìåíè âûáåðèòå îäíî èç ñëåäóþùèõ 
ðàçðåøåíèé: 160 x 120, 176 x 144, 320 x 240 èëè 352 x 288. Èñïîëüçîâàíèå ýòèõ ìàëûõ 
ðàçðåøåíèé îáåñïå÷èò áîëåå âûñîêóþ ÷àñòîòó êàäðîâ.

Ðèñ. 2-2:   Âêëàäêà Stream Format (Ôîðìàò 

ïîòîêà).

Ýòîò ïàðàìåòð íå 
ïðèìåíÿåòñÿ, åñëè âûáðàíî 
óñòðîéñòâî çàïèñè 
èçîáðàæåíèé VFW.
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Äëÿ çàïèñè íåïîäâèæíûõ èçîáðàæåíèé âûáåðèòå áîëüøèå ðàçðåøåíèÿ. WebCam 3 
ïîçâîëÿåò çàïèñûâàòü èçîáðàæåíèÿ ðàçìåðîì äî 640 x 480 òî÷åê.

Ó÷òèòå, ÷òî õîòÿ áîëåå êðóïíûå èçîáðàæåíèÿ èìåþò ëó÷øåå êà÷åñòâî, îíè òðåáóþò 
áîëüøå ìåñòà íà äèñêå. Áîëüøèå èçîáðàæåíèÿ ìîãóò òàêæå óìåíüøèòü ÷àñòîòó êàäðîâ è 
òðåáîâàòü áîëüøå âðåìåíè äëÿ ïåðåäà÷è èõ ïî Èíòåðíåòó.

Âûáîð ãëóáèíû 

öâåòà

Ïðè ðàáîòå ñ WDM èñïîëüçóéòå îêíî ïàðàìåòðîâ Color Space/Compression 
(Ïðîñòðàíñòâî öâåòîâ/Ñæàòèå) â ìåíþ Format (Ôîðìàò)
-> Stream Format (Ôîðìàò ïîòîêà). 
Ïðè ðàáîòå ñ VFW èñïîëüçóéòå îêíî ïàðàìåòðîâ Pixel Depth (bits) and Compression 
(Ãëóáèíà ïèêñåëÿ (â áèòàõ) è ñæàòèå) â ìåíþ Format (Ôîðìàò)
-> Stream Settings (Ïàðàìåòðû ïîòîêà).

Âû ìîæåòå âûáðàòü îäíó èç òðåõ âîçìîæíûõ ãëóáèí öâåòà:

❑ RGB 24 � 24-áèòà, RGB (16,7 ìëí. öâåòîâ)

❑ RGB 555 � 16-áèòîâ, RGB (65536 öâåòîâ)

❑ I420 � Intel Raw YUV (íåîáðàáîòàííûé ââîä).

Ðåæèì I420 îáåñïå÷èâàåò ñàìóþ âûñîêóþ ÷àñòîòó êàäðîâ.

Ïîâûøåíèå 

êà÷åñòâà 
âèäåîèçîáðàæåíèÿ

Åñëè èñïîëüçóåòñÿ ñðåäñòâî ñæàòèÿ âèäåîäàííûõ, âû ñìîæåòå íàñòðàèâàòü êà÷åñòâî 

èçîáðàæåíèÿ. 

Èìåéòå â âèäó, îäíàêî, ÷òî ÷åì âûøå êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ, òåì ìåíüøå ÷àñòîòà 

êàäðîâ, è íàîáîðîò, ÷åì âûøå ÷àñòîòà êàäðîâ, òåì íèæå êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ.

Äëÿ íåïîäâèæíûõ èçîáðàæåíèé âûáåðèòå íàèâûñøåå êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ. Äëÿ 

âèäåîçàïèñè è âèäåîêîíôåðåíöèé âûáåðèòå áîëåå âûñîêóþ ÷àñòîòó êàäðîâ.
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Íàñòðîéêà äðóãèõ 

êîìïîíåíòîâ 

ñèñòåìû

Ñëåäóþùèå ðåêîìåíäàöèè ïîìîãóò âàì ïîâûñèòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ðàáîòû ñ êàìåðîé 
WebCam 3.

❑ Çàêðîéòå âñå íåíóæíûå ïðèëîæåíèÿ.

❑ Ïåðåä çàïèñüþ âèäåîôðàãìåíòîâ â ôàéë AVI â ïðîãðàììå Video Blaster WebCam 

Control âûïîëíèòå äåôðàãìåíòàöèþ æåñòêîãî äèñêà ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììû Windows 

«Äåôðàãìåíòàöèÿ äèñêà».

❑ Åñëè êàìåðà WebCam 3 ïîäêëþ÷åíà ê USB-ïîðòó ïî öåïî÷êå ñ äðóãèì USB-

óñòðîéñòâîì èëè åñëè îíà èñïîëüçóåò USB-ðàçâåòâèòåëü ñîâìåñòíî ñ äðóãèìè 

óñòðîéñòâàìè, óáåäèòåñü, ÷òî íè îäíî èç ýòèõ óñòðîéñòâ íå àêòèâíî â òîò ìîìåíò, 

êîãäà âûïîëíÿåòñÿ çàïèñü èçîáðàæåíèÿ. Îáùàÿ ïðîïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü USB-ïîðòà 

êîìïüþòåðà ðàñïðåäåëÿåòñÿ ìåæäó âñåìè àêòèâíûìè USB-óñòðîéñòâàìè,  ïîýòîìó 

ñîâìåñòíàÿ ðàáîòà êàìåðû WebCam 3 ñ äðóãèì USB-óñòðîéñòâîì íà îäíîì ïîðòå 

ìîæåò ïðèâåñòè ê ñíèæåíèþ ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîé ÷àñòîòû êàäðîâ.
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Íà êîìïàêò-äèñêå Video Blaster WebCam 3 ñîäåðæàòñÿ ñëåäóþùèå ïðèëîæåíèÿ.
❑ Video Blaster WebCam Control

❑ Creative WebCam Monitor

❑ Creative WebCam PhotoEditor

❑ Microsoft NetMeeting

❑ Microsoft Internet Explorer.

Video Blaster 
WebCam Control

Ýòî ïðîñòîå, íî ìîùíîå ñèñòåìíîå ïðèëîæåíèå ïîçâîëÿåò óïðàâëÿòü êàìåðîé îäíèì 
ùåë÷êîì çíà÷êà íà ïàíåëè çàäà÷. Îíî ïîçâîëÿåò áûñòðî çàïèñûâàòü íåïîäâèæíûå 
èçîáðàæåíèÿ èëè âèäåîôðàãìåíòû äëÿ ýêñïîðòà èõ â äðóãèå ïðîãðàììû èëè äëÿ ïåðåäà÷è 
èõ ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå. Âû ìîæåòå èçìåíÿòü ðàçðåøåíèå è êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ è 
äàæå âåñòè áàçó äàííûõ èçîáðàæåíèé è âèäåîôðàãìåíòîâ. 

Creative 
WebCam Monitor

Åñëè âû ïîäóìûâàåòå î òîì, ÷òîáû óñòðîèòü òðàíñëÿöèþ â Èíòåðíåòå, âàì ñëåäóåò 
îáðàòèòü âíèìàíèå íà ïðèëîæåíèå Creative WebCam Monitor. Ïðîñòî íàâåäèòå êàìåðó 
íà íóæíûé ïðåäìåò è âûáåðèòå èíòåðâàë âðåìåíè. WebCam Monitor âûïîëíèò âñþ 
îñòàëüíóþ ðàáîòó, âêëþ÷àÿ ðàçìåùåíèå ñíèìêîâ â Èíòåðíåòå. WebCam Monitor òàêæå 
ìîæåò ðàáîòàòü êàê ñèñòåìà ñëåæåíèÿ, ðåàãèðóþùàÿ íà äâèæåíèå, êîòîðàÿ 
àâòîìàòè÷åñêè îòïðàâëÿåò ñîîáùåíèå ýëåêòðîííîé ïî÷òû ïî óêàçàííîìó àäðåñó, êîãäà 
êòî-ëèáî ïðîõîäèò â ïîëå çðåíèÿ êàìåðû.
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Creative 
WebCam 
PhotoEditor

Creative WebCam PhotoEditor � ýòî ïðèëîæåíèå, ñëóæàùåå äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ è 
óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà èçîáðàæåíèé; îíî äîïîëíÿåò ôóíêöèè êàìåðû WebCam. Ñðåäè 
ìíîæåñòâà åå âîçìîæíîñòåé � íàáîð ñïåöýôôåêòîâ è êîìïëåêò ïðîôåññèîíàëüíûõ 
øàáëîíîâ, ïîëåçíûå äëÿ ñîçäàíèÿ âïå÷àòëÿþùèõ ïîçäðàâèòåëüíûõ îòêðûòîê è 
ïðåçåíòàöèé. 

Creative WebCam PhotoEditor èìååò ñâîé ñîáñòâåííûé ôàéë ñïðàâêè.

Microsoft 
NetMeeting

Microsoft NetMeeting � ýòî êëèåíò äëÿ ãîëîñîâîãî îáùåíèÿ, ïîääåðæèâàþùèé 
ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîíôåðåíöèé. Îí òàêæå ïðåäîñòàâëÿåò 
ñðåäñòâà äëÿ ïîäëèííî-ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðèëîæåíèé íåñêîëüêèìè 
ïîëüçîâàòåëÿìè è äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîíôåðåíöèé ñ îáìåíîì äàííûìè.

Åãî âîçìîæíîñòè ïî ïðîâåäåíèþ îäíî- è äâóñòîðîííèõ âèäåîêîíôåðåíöèé ïîçâîëÿò 
âàøèì äðóçüÿì âèäåòü âàñ, äàæå åñëè ó íèõ íåò êàìåðû. Òàêæå ïîääåðæèâàþòñÿ çâóêîâûå 
è òåêñòîâûå êîíôåðåíöèè. Íåñêîëüêî ïîëüçîâàòåëåé ìîãóò îäíîâðåìåííî ðàáîòàòü íàä 
îäíèì äîêóìåíòîì, ðåøàòü âîïðîñû íà îáùåé äîñêå èëè äàæå ñîâìåñòíî èñïîëüçîâàòü 
ëþáîå Windows-ïðèëîæåíèå â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè ïî Èíòåðíåòó èëè èíòðàñåòè 
îðãàíèçàöèè.

Microsoft Internet 
Explorer

Microsoft Internet Explorer � ýòî Èíòåðíåò-îáîçðåâàòåëü, îáëàäàþùèé âîçìîæíîñòÿìè, 
ïðåäîñòàâëÿåìûìè òåõíîëîãèåé ActiveX, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðîñìàòðèâàòü âåá-ñòðàíèöû, 
ñîäåðæàùèå èíòåðàêòèâíûå ýëåìåíòû ActiveX, Java-ïðèëîæåíèÿ è ò. ï. Òåõíîëîãèÿ 
ActiveMovie îáåñïå÷èâàåò ïðîñìîòð ìóëüòèìåäèéíîãî ñîäåðæèìîãî Èíòåðíåòà, 
âêëþ÷àÿ çâóêîâûå è âèäåîäàííûå â ôîðìàòå MPEG.
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A
Òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè

Êîíñòðóêòèâíîå 
èñïîëíåíèå

Âåðñèÿ äëÿ USB-ïîðòà:  óäàëåííàÿ êàìåðà ñ USB-êàáåëåì

Êîðïóñ êàìåðû Áàçà è ïîâîðà÷èâàþùèéñÿ äåðæàòåëü îáúåêòèâà ñ ðó÷íûì âåðòèêàëüíûì 
ïàíîðàìèðîâàíèåì â 90 ãðàäóñîâ

Ïèòàíèå Îò USB-ïîðòà èëè USB-ðàçâåòâèòåëÿ ñ ñîáñòâåííûì ïèòàíèåì (ïèòàþùåãîñÿ îò 
âíåøíåãî èñòî÷íèêà)

Äàò÷èê ÊÌÎÏ-äàò÷èê èçîáðàæåíèÿ

Ðàçðåøåíèå
(äëÿ íåïîäâèæíûõ 
èçîáðàæåíèé è 
âèäåîôðàãìåíòîâ)

❑ 640 x 480
❑ 352 x 288

❑ 320 x 240
❑ 176 x 144
❑ 160 x 120

×óâñòâèòåëüíîñòü 6 ëþêñ

Âèäåîôîðìàòû ❑ 24- è 16-áèòíûé RGB
❑ 4:2:0 ïëàíàðíûé YUV
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Ðåãóëèðîâàíèå 
ýêñïîçèöèè

Àâòîìàòè÷åñêîå (âîçìîæíî òàêæå ðó÷íîå óïðàâëåíèå ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ)

Áàëàíñ öâåòîâ Àâòîìàòè÷åñêèé (âîçìîæíî òàêæå ðó÷íîå óïðàâëåíèå ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ)

Ìàòðèöà öâåòîâ Ïðåäâàðèòåëüíî îïðåäåëåííàÿ, âñòðîåííàÿ â êàìåðó

Ïîëå çðåíèÿ 62 ãðàäóñà (ïî ãîðèçîíòàëè)

Ãëóáèíà ðåçêîñòè Îò 75 ìèëëèìåòðîâ äî áåñêîíå÷íîñòè

Ñîâìåñòèìîñòü ñ 
ïîðòàìè

Âåðñèÿ äëÿ USB-ïîðòà:  ïîðò Universal Serial Bus (USB)

Ïðîãðàììíàÿ 
ñîâìåñòèìîñòü

Âåðñèÿ äëÿ USB-ïîðòà:  TWAIN, Video for Windows, DirectShow è äðàéâåð Still Image, 
ðàáîòàþùèé â Windows 98 è Windows 2000.
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B
Óñòðàíåíèå íåïîëàäîê

Íåïîëàäêè ïðè 
óñòàíîâêå 
ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ

Ïðîãðàììà óñòàíîâêè Video Blaster WebCam 3 íå çàïóñêàåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè ïîñëå 
ïîìåùåíèÿ óñòàíîâî÷íîãî êîìïàêò-äèñêà â äèñêîâîä.

Ïðè÷èíà. Âîçìîæíîñòü àâòîâîñïðîèçâåäåíèÿ â Windows ìîæåò áûòü îòêëþ÷åíà.

Ðåøåíèå. ×òîáû óñòàíîâèòü ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ñ êîìïàêò-äèñêà

1. Îñòàâüòå óñòàíîâî÷íûé êîìïàêò-äèñê â äèñêîâîäå êîìïàêò-äèñêîâ.

2. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê è âûáåðèòå êîìàíäó > Âûïîëíèòü.

3. Â äèàëîãîâîì îêíå Çàïóñê ïðîãðàììû ââåäèòå ñòðîêó 
D:\WCCTRL\SETUP.EXE

4. Ñëåäóéòå ïîÿâëÿþùèìñÿ íà ýêðàíå èíñòðóêöèÿì äëÿ çàâåðøåíèÿ 
óñòàíîâêè.

Íåïîëàäêè ïðè 
èñïîëüçîâàíèè 
êàìåðû Video 
Blaster WebCam 
3

Íåò ñâîáîäíîãî USB-ïîðòà äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ USB-êàáåëÿ.

Ðåøåíèå. Âûïîëíèòå îäíî èç ñëåäóþùèõ äåéñòâèé.

❑ Îòêëþ÷èòå îäíî èç ïîäêëþ÷åííûõ â íàñòîÿùåå âðåìÿ óñòðîéñòâ.

❑ Äîáàâüòå USB-ðàçâåòâèòåëü ñ ñîáñòâåííûì ïèòàíèåì.

❑ Äîáàâüòå PCI-ïëàòó ñ USB-ïîðòàìè.

Ïðèëîæåíèå ñîîáùàåò, ÷òî âèäåîäðàéâåð óæå èñïîëüçóåòñÿ èëè ÷òî êàìåðà íå íàéäåíà.
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Ðåøåíèå. Âûïîëíèòå ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ.

❑ Êàìåðà ïîäêëþ÷åíà íåïðàâèëüíî.  Ïðîâåðüòå, ïîäêëþ÷åí ëè USB-
ðàçúåì êàìåðû è âêëþ÷åí ëè USB-ñîåäèíèòåëü â BIOS.  Ñâåäåíèÿ î 
BIOS ñîäåðæàòñÿ â äîêóìåíòàöèè ê êîìïüþòåðó.

❑ Ïåðåóñòàíîâèòå äðàéâåðû âèäåîçàïèñè è ïåðåçàïóñòèòå ñèñòåìó.

Èçîáðàæåíèå ñëèøêîì ÿðêîå.

Ïðè÷èíà. Êîëè÷åñòâî ñâåòà, ïîïàäàþùåãî â êàìåðó, ïðåâûøàåò ïðåäåë 
ðåãóëèðîâàíèÿ ýêñïîçèöèè.
Â îáúåêòèâ êàìåðû ìîæåò ïîïàäàòü î÷åíü ÿðêèé ïðåäìåò.

Ðåøåíèå. Èçáåãàéòå íàâåäåíèÿ îáúåêòèâà êàìåðû íà î÷åíü ÿðêèå îáúåêòû (íàïðèìåð 
ñîëíå÷íûé ñâåò, ëó÷è èëè âûñîêîîòðàæàþùèå ïîâåðõíîñòè).

Äëÿ USB-ïîðòà çàðåçåðâèðîâàíî ñëèøêîì ìàëî ñèñòåìíûõ ðåñóðñîâ, ÷òî ïðèâîäèò ê 
íåâîçìîæíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû.

Ðåøåíèå. Â ñèñòåìå ñëèøêîì ìíîãî óñòðîéñòâ, ÷òî ïðèâîäèò ê êîíôëèêòó 
ïðåðûâàíèé ñ ñèñòåìíûì USB-êîíòðîëëåðîì.

Ðåøåíèå. Âûïîëíèòå ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ.

1. Óäàëèòå èç ñèñòåìû íåêîòîðûå óñòðîéñòâà.

2. Ïåðåçàïóñòèòå ñèñòåìó.
Ñèñòåìà àâòîìàòè÷åñêè ïåðåðàñïðåäåëèò ðåñóðñû.
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C
Ñâåäåíèÿ î USB-ñîâìåñòèìîñòè

Ïðè òåñòèðîâàíèè áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ìàòåðèíñêèõ ïëàò êîìïüþòåðîâ ñî 
âñòðîåííûìè ïîðòàìè Universal Serial Bus (USB) íàì âñòðåòèëèñü íåñêîëüêî ïëàò, íà 
êîòîðûõ ðåàëèçàöèÿ USB íå ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóåò ñïåöèôèêàöèÿì USB. Ê 
ñîæàëåíèþ êàìåðà Video Blaster WebCam 3 ìîæåò íåïðàâèëüíî ðàáîòàòü íà òàêèõ 
ñèñòåìàõ.

Ïðè çàïóñêå ïðîãðàììû óñòàíîâêè ñ óñòàíîâî÷íîãî êîìïàêò-äèñêà Video Blaster 
WebCam 3 îíà àâòîìàòè÷åñêè ïðîâåðèò ìîäåëü è âåðñèþ èìåþùåéñÿ ìàòåðèíñêîé 
ïëàòû.  Åñëè âàøà ìàòåðèíñêàÿ ïëàòà íàõîäèòñÿ â ðÿäàõ òåõ, êîòîðûå íå ñìîãëè 
óñïåøíî ïðîéòè íàøó ïðîöåäóðó òåñòèðîâàíèÿ, ïðîãðàììà óñòàíîâêè âûäàñò 
ïðåäóïðåæäàþùåå ñîîáùåíèå. Îäíàêî èç-çà íàëè÷èÿ íà ðûíêå áîëüøîãî ÷èñëà 
èçãîòîâèòåëåé ìàòåðèíñêèõ ïëàò íàøà ïðîöåäóðà òåñòèðîâàíèÿ íå ìîæåò áûòü 
âñåîõâàòûâàþùåé.  Ïîýòîìó äëÿ íåêîòîðûõ ìàòåðèíñêèõ ïëàò, â êîòîðûõ ñïåöèôèêàöèÿ 
USB íå ðåàëèçîâàíà äîëæíûì îáðàçîì, ïðåäóïðåæäåíèå ìîæåò íå âûäàâàòüñÿ.

Êðîìå òîãî, äàæå äëÿ èçâåñòíûõ íàì ìàòåðèíñêèõ ïëàò ñ íåêîððåêòíîé ðåàëèçàöèåé 
USB, èõ èçãîòîâèòåëè ìîãëè âûïóñòèòü íîâûå âåðñèè ñàìèõ ïëàò èëè BIOS, â êîòîðûõ 
ýòà ïðîáëåìà óñòðàíåíà.

Åñëè ïðîãðàììà óñòàíîâêè ïðåäóïðåæäàåò âàñ î íåñîâìåñòèìîñòè USB-ïîðòà âàøåé 
ìàòåðèíñêîé ïëàòû ëèáî åñëè êàìåðà íå ðàáîòàåò íà âàøåì êîìïüþòåðå è âû 
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ïðåäïîëàãàåòå, ÷òî ýòî ìîæåò áûòü ñâÿçàíî ñ USB-ïîðòîì, âû ìîæåòå âûïîëíèòü 
ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ.
1. Îáðàòèòåñü ê ïîñòàâùèêó âàøåãî êîìïüþòåðà.

Âîçìîæíî, ïîñòàâùèê êîìïüþòåðà ñìîæåò çàìåíèòü ñàìó ìàòåðèíñêóþ ïëàòó èëè åå 
BIOS íà áîëåå íîâóþ âåðñèþ, â êîòîðîé ýòà ïðîáëåìà óñòðàíåíà.

2. Èñïîëüçóéòå ñïåöèàëüíûé PCI-àäàïòåð ñ USB-ïîðòàìè.
Ìû ðåêîìåíäóåì ýòî, åñëè îáíîâèòü âåðñèþ ìàòåðèíñêîé ïëàòû èëè åå BIOS íå 
óäàåòñÿ.

3. Ïîäêëþ÷èòå Video Blaster WebCam 3 ê USB-ðàçâåòâèòåëþ ñ ñîáñòâåííûì ïèòàíèåì.
Íåêîòîðûå USB-óñòðîéñòâà (íàïðèìåð ìîíèòîðû) òàêæå âûïîëíÿþò ôóíêöèè USB-
ðàçâåòâèòåëåé ñ ñîáñòâåííûì ïèòàíèåì; ìîæíî òàêæå ïðèîáðåñòè ñïåöèàëüíûé USB-
ðàçâåòâèòåëü ñ ñîáñòâåííûì ïèòàíèåì, êîòîðûé ïîäêëþ÷àåòñÿ ê USB-ïîðòó 
êîìïüþòåðà. Îäíàêî â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ïîäêëþ÷åíèå òàêîãî USB-ðàçâåòâèòåëÿ ê 
USB-ïîðòó ìàòåðèíñêîé ïëàòû, íå ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóþùåé ñïåöèôèêàöèè USB, 
íå ðåøèò ýòó ïðîáëåìó.

Ñïèñîê USB-ñîâìåñòèìûõ ïðîäóêòîâ ìîæíî íàéòè íà ñòðàíèöå ïîèñêà ïðîäóêòîâ 
îôèöèàëüíîãî âåá-óçëà USB: http://www.usb.org/app/search/products.
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D
Tåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà

Ìû ñ÷èòàåì ñâîèì äîëãîì ïðåäîñòàâèòü Âàì íå òîëüêî ëó÷øèé ïðîäóêò, íî è ëó÷øóþ 
òåõíè÷åñêóþ ïîääåðæêó.
Åñëè Âàì íåîáõîäèìà òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà, îáðàòèòå âíèìàíèå íà èíôîðìàöèþ, 
ïðèâåäåííóþ íèæå.

Äëÿ áûñòðîãî è ýôôåêòèâíîãî ïîëó÷åíèÿ òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè â ïåðâóþ 
î÷åðåäü ðåêîìåíäóåòñÿ èñïîëüçîâàòü Web-ñòðàíèöû ñëóæáû Creative Web 
Support.  Åñëè èçäåëèå Creative áûëî óæå óñòàíîâëåíî íà Âàøåì 
êîìïüþòåðå ïðè åãî ïðèîáðåòåíèè, òî îñíîâíûì èñòî÷íèêîì òåõíè÷åñêîé 
ïîääåðæêè ÿâëÿåòñÿ ïîñòàâùèê ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, 
ïîäãîòîâèâøèé ñèñòåìó.

Ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ Åâðîïû îáëàñòü íà íàøåì Web-óçëå ïî àäðåñó 
www.creative.com ïîñòîÿííî îáíîâëÿåòñÿ è ñîäåðæèò ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

FAQ: ïîñëåäíèå ñâåäåíèÿ î ïðîäóêòàõ 
Creative è îòâåòû íà ÷àñòî 
çàäàâàåìûå âîïðîñû. 

Solve Your Own Problem: ïîèñê íàèáîëåå ïîäõîäÿùåé 
òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè ïî 
êëþ÷åâûì ñëîâàì.

Ïåðåä îáðàùåíèåì ê 
�European Help Line� 
âíèìàòåëüíî îçíàêîìüòåñü ñ 
ïðèëîæåíèåì �Ðàçðåøåíèå 
âîïðîñîâ�. Íà Web-óçëå 
Creative ïî àäðåñó 
www.creative.com Âû íàéäåòå 
ïîñëåäíèå âåðñèè äðàéâåðîâ 
è ñîâåòû ïî ðàçðåøåíèþ 
âîçíèêøèõ âîïðîñîâ.
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Download Drivers: áûñòðûé äîñòóï ê ïîñëåäíèì 
äðàéâåðàì Creative.

Library: ïîëó÷åíèå äîêóìåíòàöèè ïî 
øèðîêîìó ñïåêòðó ïðîäóêòîâ 
Creative.

Email Your Problem: çàïîëíèòå Web-ôîðìó òåõíè÷åñêîé 
ïîääåðæêè è îòïðàâüòå åå äëÿ 
ïîëó÷åíèÿ îòâåòà.

Telephone Support: ñâåäåíèÿ î òîì, êàê ñâÿçàòüñÿ ñ 
Åâðîïåéñêîé Ñëóæáîé ïîääåðæêè 
ïî òåëåôîíó, ýòè æå ñâåäåíèÿ 
ñîäåðæàòñÿ â ðàçäåëå �European 
Help Line� îïèñàíèÿ.

Åñëè âîçíèêëà 
íåïîëàäêà

Ñîõðàíÿéòå âñå êîìïîíåíòû, âêëþ÷àÿ óïàêîâêó, à òàêæå äîêóìåíò, 
ïîäòâåðæäàþùèé ïîêóïêó, äî òåõ ïîð, ïîêà íå óáåäèòåñü â ïîëíîöåííîé 
ðàáîòîñïîñîáíîñòè èçäåëèÿ.

Ïðè âîçíèêíîâåíèè ñëîæíîñòåé ñ óñòàíîâêîé èëè èñïîëüçîâàíèåì èçäåëèÿ 
Creative îáðàòèòåñü çà ïîìîùüþ â Ñëóæáó ïîääåðæêè ÷åðåç Èíòåðíåò è/èëè ïî 
òåëåôîíó. Ïîæàëóéñòà, çàïèøèòå ñëåäóþùèå ñâåäåíèÿ, êîòîðûå ìîãóò 
ïîíàäîáèòüñÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ òåõíè÷åñêîé ïîìîùè:

❑ ìîäåëü è ñåðèéíûé íîìåð ïðîäóêòà Creative;
❑ ñîîáùåíèå îá îøèáêå, âûâåäåííîå íà ýêðàí, è êàê îíî áûëî ïîëó÷åíî;
❑ èíôîðìàöèÿ î ïëàòàõ àäàïòåðîâ, êîòîðûå ìîãóò ÿâëÿòüñÿ ïðè÷èíîé 

êîíôëèêòà;
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❑ ñâåäåíèÿ î êîíôèãóðàöèè îáîðóäîâàíèÿ (áàçîâûé àäðåñ ââîäà/âûâîäà, íîìåð 
ïðåðûâàíèÿ (IRQ) è èñïîëüçóåìûé êàíàë DMA);

❑ ñâåäåíèÿ î ñèñòåìíîé ïëàòå: èçãîòîâèòåëü è âåðñèÿ BIOS è èçãîòîâèòåëü 
íàáîðà ìèêðîñõåì;

❑ òèï è âåðñèÿ îïåðàöèîííîé ñèñòåìû. Íàïðèìåð, DOS 6.0, Windows 3.1x, 
Windows 95, Windows 98 èëè Windows NT.

Åñëè ïîñëå îáðàùåíèÿ â ñëóæáó òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè Creative Âû ïîëàãàåòå, 
÷òî èçäåëèå Creative íåèñïðàâíî, âûÿñíèòå äàòó ïðèîáðåòåíèÿ èçäåëèÿ è 
ïîñòóïàéòå â ñîîòâåòñòâèè ñ èçëîæåííûì íèæå.

Ìåíåå 30 äíåé ñ 
äàòû ïîêóïêè

Ïðè íàëè÷èè äîêóìåíòà, ïîäòâåðæäàþùåãî, ÷òî ñ äàòû ïîêóïêè èçäåëèÿ ïðîøëî 
íå áîëåå 30 äíåé, ïîêóïàòåëü èìååò ïðàâî âåðíóòü èçäåëèå â êîìïëåêòå 
ïîñòàâùèêó/ïðîäàâöó äëÿ çàìåíû èëè âîçâðàòà åãî ñòîèìîñòè. Îäíàêî 30-
äíåâíûé ïåðèîä ìîæåò äåéñòâîâàòü íå âî âñåõ ñëó÷àÿõ, ïîýòîìó íåîáõîäèìî 
îçíàêîìèòüñÿ ñ ïðàâèëàìè çàìåíû/âîçâðàòà ó êîíêðåòíîãî ïîñòàâùèêà èëè 
ïðîäàâöà.

Áîëåå 30 äíåé ñ 
äàòû ïîêóïêè

Îáðàòèòåñü â Åâðîïåéñêèé Öåíòð òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè äëÿ óòî÷íåíèÿ òèïà 
íåèñïðàâíîñòè è ïîëó÷åíèÿ ïîäðîáíîé èíôîðìàöèè îá óñëîâèÿõ ðåìîíòà/
çàìåíû èçäåëèÿ. Êîðïîðàöèÿ Creative Labs òðåáóåò, ÷òîáû âñå èçäåëèÿ, 
âîçâðàùàåìûå äëÿ  ðåìîíòà/çàìåíû, ñíà÷àëà ñíàáæàëèñü èäåíòèôèêàöèîííûì 
íîìåðîì.
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Âîçâðàò èçäåëèÿ 

äëÿ ðåìîíòà

❑ Îáðàòèòåñü â Öåíòð òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè äëÿ ïîëó÷åíèÿ 
èäåíòèôèêàöèîííîãî íîìåðà, íåîáõîäèìîãî äëÿ ðåìîíòà/çàìåíû èçäåëèÿ.

❑ Öåíòð òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ñîîáùèò Âàì ñïîñîá âîçâðàòà èçäåëèÿ äëÿ 
ðåìîíòà/çàìåíû.

❑ Íåîáõîäèìî âåðíóòü òîëüêî àïïàðàòíóþ ÷àñòü íåèñïðàâíîãî èçäåëèÿ ïî 
àäðåñó, óêàçàííîìó Öåíòðîì òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè. Âîçâðàùàòü 
ñîîòâåòñòâóþùåå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ïðèíàäëåæíîñòè è çàâîäñêóþ 
óïàêîâêó íå ñëåäóåò.

❑ Èäåíòèôèêàöèîííûé íîìåð íåîáõîäèìî ÷åòêî óêàçàòü íà âíåøíåé ñòîðîíå 
óïàêîâêè, â êîòîðóþ ïîìåùåíî âîçâðàùàåìîå èçäåëèå.

❑ Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ íåèñïðàâíîãî èçäåëèÿ êîðïîðàöèÿ Creative Labs ïðîâåäåò 
íåîáõîäèìûå ðàáîòû è îðãàíèçóåò âîçâðàò èëè çàìåíó èçäåëèÿ ïîêóïàòåëþ.

Êîðïîðàöèÿ Creative çàìåíÿåò èëè ðåìîíòèðóåò èçäåëèå, èñïîëüçóÿ íîâûå èëè 
âîññòàíîâëåííûå êîìïîíåíòû, ïðè ýòîì íåèñïðàâíûå êîìïîíåíòû ñòàíîâÿòñÿ 
ñîáñòâåííîñòüþ êîðïîðàöèè. Ãàðàíòèéíûé ñðîê îòðåìîíòèðîâàííîãî/
çàìåíåííîãî èçäåëèÿ ñîñòàâëÿåò 90 äíåé ñ äàòû ïîëó÷åíèÿ èçäåëèÿ îò 
êîðïîðàöèè Creative ëèáî îñòàòîê ïåðâîíà÷àëüíîãî ãàðàíòèéíîãî ñðîêà â 
çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàêîé èç ýòèõ ïåðèîäîâ îêàæåòñÿ áîëüøå. 

Âî èçáåæàíèå íà÷èñëåíèÿ òàìîæåííûõ ñáîðîâ ïðè ïåðåñûëêå èçäåëèé 
êîðïîðàöèè Creative Labs èç-çà ïðåäåëîâ Åâðîïåéñêîãî ñîîáùåñòâà, ïåðåä 
îòïðàâêîé èçäåëèÿ íåîáõîäèìî çàïîëíèòü òàìîæåííóþ äåêëàðàöèþ (óêàæèòå 
ñðîê 30 äíåé).
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Îãðàíè÷åííàÿ 
ãàðàíòèÿ

Êîðïîðàöèÿ Creative Labs (Ireland) Limited (�Creative�) ãàðàíòèðóåò íåïîñðåäñòâåííîìó 
ïîêóïàòåëþ (è òîëüêî åìó) îòñóòñòâèå â èçäåëèè äåôåêòîâ ìàòåðèàëîâ è èçãîòîâëåíèÿ â 
òå÷åíèå äâóõ ëåò ñ äàòû ïîêóïêè ëèáî íà ñðîê, ÿâíî óêàçàííûé Creative èëè 
óñòàíîâëåííûé ñîîòâåòñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì (�Ãàðàíòèéíûé ñðîê�).

Êîðïîðàöèÿ Creative ïîä ñâîþ ïîëíóþ îòâåòñòâåííîñòü è â êà÷åñòâå åäèíñòâåííîãî 
ñïîñîáà âîçìåùåíèÿ óùåðáà âûïîëíèò ïî ñâîåìó ñîáñòâåííîìó óñìîòðåíèþ ðåìîíò 
ëèáî çàìåíó (íà òó æå ìîäåëü èëè àíàëîãè÷íóþ) ëþáîãî èçäåëèÿ èëè ñîïóòñòâóþùèõ 
êîìïîíåíòîâ, íå óäîâëåòâîðÿþùèõ óêàçàííîé âûøå �Îãðàíè÷åííîé ãàðàíòèè�, êîòîðûå 
áóäóò âîçâðàùåíû óïîëíîìî÷åííîìó ïðåäñòàâèòåëþ èëè äèëåðó Creative â òå÷åíèå 
ãàðàíòèéíîãî ñðîêà ñ ïðèëîæåíèåì êîïèè ïëàòåæíîãî äîêóìåíòà.

Íà ÷òî íå 
ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ 
ãàðàíòèÿ

Â òîé ñòåïåíè, êîòîðàÿ äîïóñêàåòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì, êîðïîðàöèÿ Creative 
îòêàçûâàåòñÿ îò âñåõ äðóãèõ ãàðàíòèé èëè óñëîâèé, ÿâíûõ èëè ïîäðàçóìåâàåìûõ, 
âêëþ÷àÿ ëþáûå óñëîâèÿ êîììåð÷åñêîé âûãîäû, êà÷åñòâà è ñîîòâåòñòâèÿ êîíêðåòíîìó 
íàçíà÷åíèþ, ñâÿçàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì äàííîãî èçäåëèÿ. Êðîìå òîãî, êîðïîðàöèÿ 
Creative íå ïðèíèìàåò íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòè çà ïîääåðæêó ñîâìåñòèìîñòè èçäåëèÿ 
ïðè êàêèõ-ëèáî óñëîâèÿõ ýêñïëóàòàöèè, íàïðèìåð, çà ñîâìåñòèìîñòü èçäåëèÿ ñ 
ïîñëåäóþùèìè âåðñèÿìè ïðîãðàììíîãî èëè àïïàðàòíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Êîðïîðàöèÿ 
Creative èëè äåðæàòåëè åå ëèöåíçèé íè ïðè êàêèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ íå ïðèíèìàþò íà ñåáÿ 
îòâåòñòâåííîñòè çà êîñâåííûé, ñëó÷àéíûé, óìûøëåííûé èëè âîñïîñëåäîâàâøèé óùåðá 
èëè ëþáóþ óïóùåííóþ âûãîäó, íåäîïîëó÷åííóþ ýêîíîìèþ èëè ïîòåðÿííûå äàííûå èç-
çà èëè â ñâÿçè ñ èñïîëüçîâàíèåì äàííîãî èçäåëèÿ äàæå â òîì ñëó÷àå, åñëè êîðïîðàöèÿ 
Creative èëè äåðæàòåëè åå ëèöåíçèé áûëè óâåäîìëåíû î âîçìîæíîñòè òàêîãî óùåðáà. 

Â ÷àñòíîñòè, äàííàÿ Ãàðàíòèÿ íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà îòêàçû èçäåëèÿ, âîçíèêøèå â 
ðåçóëüòàòå íåñ÷àñòíîãî ñëó÷àÿ, íåáðåæíîãî îáðàùåíèÿ, èñïîëüçîâàíèÿ íå ïî 
íàçíà÷åíèþ, ìîäèôèêàöèè (âûïîëíåííîé íå ñîòðóäíèêàìè Creative èëè 
óïîëíîìî÷åííûõ ðåìîíòíûõ îðãàíèçàöèé), âîçäåéñòâèÿ âëàãè, àãðåññèâíîé ñðåäû, 
òðàíñïîðòèðîâêè, âûñîêîâîëüòíîãî ðàçðÿäà èëè íåäîïóñòèìûõ óñëîâèé ýêñïëóàòàöèè. 
Äàííàÿ Ãàðàíòèÿ íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà åñòåñòâåííûé èçíîñ èëè ñòàðåíèå èçäåëèÿ. 
Â öåëÿõ áåçîïàñíîñòè ïîêóïàòåëþ íàñòîÿòåëüíî ðåêîìåíäóåòñÿ ñäåëàòü ðåçåðâíóþ 
êîïèþ âñåãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïîñòàâëÿåìîãî â êîìïëåêòå èçäåëèÿ Creative.

Äàííàÿ ãàðàíòèÿ ïðåäîñòàâëÿåò 
ïîêóïàòåëþ îïðåäåëåííûå 
ïðàâà. Â ðàçíûõ ñòðàíàõ 
ïîêóïàòåëü ìîæåò èìåòü 
äîïîëíèòåëüíûå ïðàâà. ×àñòü 
îãðàíè÷åíèé äàííîé Ãàðàíòèè 
ïðîòèâîðå÷èò 
çàêîíîäàòåëüñòâó íåêîòîðûõ 
ñòðàí, ïîýòîìó òàêèå 
îãðàíè÷åíèÿ íå 
ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ íà 
ïîêóïàòåëåé â ýòèõ ñòðàíàõ. 



CREATIVE LABS (IRELAND) LTD.,
Technical Support Department,
Ballycoolin Business Park, Blanchardstown, 
Dublin 15, Èðëàíäèÿ.
Ôàêñ: +353 1 8205052

Âåëèêîáðèòàíèÿ
Òåë. +44 1189 344 744

Ãåðìàíèÿ
Òåë. +49 69-66982900

Èðëàíäèÿ
Òåë. +353 1 820 7555

Ôðàíöèÿ
Òåë. +33 1 55 46 87 77

Èñïàíèÿ
Òåë. +34 (91) 66 25 116

Èòàëèÿ
Òåë. +39 02 4828 0000

Àâñòðèÿ
Òåë. +43 (01) 589 244 320

Áåëüãèÿ
Òåë. +32 (02) 7171 198

Äàíèÿ
Òåë. +45 3525 9498

Ôèíëÿíäèÿ
Òåë. +358 (09) 2294 3101

Íîðâåãèÿ
Òåë. +47 2305 0401

Øâåöèÿ
Òåë. +46 (08) 7519 147

Ãîëëàíäèÿ
Òåë. +31 (0) 205040616

Øâåéöàðèÿ
Òåë. +41 (01) 2121 868

Ïîðòóãàëèÿ
Òåë. 800 8 53066

×åõèÿ
Òåë. +353 1 8066964

Ïîëüøà
Áåñïëàòíûé òåëåôîí  00 800 353 1229

Âåíãðèÿ
Áåñïëàòíûé òåëåôîí  06 800 1222

Ðîññèÿ
Òåë. +353 1 8066967

Creative European Help Line

Operating Hours / Heures d�ouverture / Öffnungszeiten / Ore d�ufficio / Horario de oficina / Openingstijden / Horário de abertura / ×àñû ðàáîòû
EUROPE
Mon-Fri : Business Hours Sat-Sun & Public Holidays : Closed
Lun. au vend. : Heures de bureau Sam., dim. et jours fériés : Fermé
Mo-Fr : Geschäftszeiten Sa, So & gesetzl. Feiertage : Geschlossen
Lunedì-venerdì : Orario d�ufficio Sabato, domenica e festivi : Chiuso
Lunes-Viernes : Horario de oficina Sábados, domingos y festivos : Cerrado
Maandag-Vrijdag : Kantooruren Zat.-Zon. & Nationale Feestdagen : Gesloten
Segunda a sexta-feira : Horário de expediente Sábado, domingo e feriados : Fechado
Ïîíåäåëüíèê � ïÿòíèöà : Â ðàáî÷èå ÷àñû Ñóááîòà, âîñêðåñåíüå, ïðàçäíè÷íûå äíè : Çàêðûòî

Èíòåðíåò Äëÿ ïîëó÷åíèÿ òåõíè÷åñêèõ êîíñóëüòàöèé îáðàùàéòåñü ïî àäðåñó ýëåêòðîííîé ïî÷òû support@europe.creative.com 
Web-óçåë www.creative.com


